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中医药院校医管专业本科生就业现状、困境与发展策略研究

何全令
（湖北中医药大学管理学院，湖北武汉　 ４３００６５）

　 　 ［摘　 要］文章基于中医药产业发展对医管专业人才需求增大，但相关就业研究不足的背
景，通过收集某中医药院校８２４名医管专业毕业生就业数据，分析求职、工作胜任、专业对口及满
意度等情况，提出从教育改革、社会支持和学生自我提升三方面解决就业问题的策略，包括优化
课程设置、提高行业认可度、增强学生能力等。研究为改善中医药院校医管专业本科生就业状
况，促进中医药管理行业人才输送提供了实践参考，同时强调应持续关注行业和学生需求变化，
完善就业措施。
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　 　 在全球健康观念转变及我国传统文化弘扬背
景下，中医药产业蓬勃发展，对具备中医药管理知
识的专业人才需求增大。国家政策支持为该领域
的人才培养提供了良好环境。然而，针对中医药背
景下医管类专业本科生就业问题的研究仍有不足。
该群体在就业中面临诸多问题，如专业知识融合不
足、传统观念束缚、人才需求对接不畅等。深入研
究其就业现状对于引导人才培养、促进产业与学科
协同发展、提高就业质量具有重大意义。

一、数据与变量
（一）研究设计与样本情况
本研究数据源自某中医药院校管理学院

２０１７—２０２３届保险学、物流管理、国际商务和市场
营销专业毕业生的就业方案，共获取８２４份有效数
据（男性２４９人，女性５７５人）。研究选取就业前求
职困扰、就业时工作胜任状况、专业对口及工作满
意度、就业后工作能力需求与对学校满意度四项指
标，深入探究该专业毕业生的就业情形。

（二）数据分析
１．求职困扰分析
数据显示，求职困扰主要集中在缺少工作经验

（３１％）、市场竞争激烈（２６％）、专业前景不好
（２０％）和社会关系少（１６％）等。缺乏工作经验和
市场竞争激烈是主要问题，企业倾向于招聘有经验
的求职者，而高校毕业生规模庞大，竞争激烈。医

学院校医管类毕业生面临多方面的竞争，需发挥自
身优势才能脱颖而出。
２．工作相关情况及满意度
研究发现（见表１），７０． ６０％的毕业生认为自身

基本能够胜任当前工作，整体工作胜任状况良好，
大部分毕业生能够迅速适应岗位需求，并在工作中
展现出较强的综合能力。仅４０． ３８％的毕业生表示
专业与工作基本对口，６０． ０３％的学生对工作基本满
意，２７． ７８％表示满意。

表１　 工作相关情况及满意度分析
变量 选项 频率（％）

对工作胜任程度
完全胜任 １８． ６２

基本胜任 ７０． ６０

不太胜任 １０． ７８

工作与专业对口情况
完全对口 ２２． ３４

基本对口 ４０． ３８

不对口 ３７． ２９

工作满意度
满意 ２７． ７８

基本满意 ６０． ０３

不满意 １２． １９

ＳＰＳＳ分析显示（见表２），工作胜任情况与专业
对口情况无显著相关性，表明即使工作与专业不完
全匹配，毕业生仍可能表现出色；工作胜任情况与
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工作满意度呈显著正相关，即工作胜任能力越强，
满意度越高；专业对口情况与工作满意度呈显著正
相关，专业对口的毕业生通常满意度更高。分析发
现，工作不满意的主要原因是薪资和福利待遇较低。

表２　 各变量描述统计及相关分析
项目 １ ２ ３

１．能否胜任现任的工作相关系数 １

显著性 ．

２．工作岗位与所学
专业对口情况

相关系数． １１６ １

显著性 ． ０２１ ．

３．对目前工作的满意度相关系数． １５５  ． １９９  １

显著性 ． ００２ ． ０００ ．

　 　 注：Ｐ＜０． ０５，Ｐ＜０． ０１，Ｐ＜０． ００１。

３．求职所需能力分析
求职所需能力方面，语言表达能力（１８． ３３％）

和社交能力（１８． １９％）受重视程度较高，社会实践
和工作经验占１４． ７５％，专业知识占１２． ２０％，团队
合作能力占１３． ７１％等。这可能是因为语言是沟通
的关键，在医学与医管交叉领域，毕业生需要与医
学专家、管理人员等进行高效沟通。
４．学校满意度分析
本研究分析了毕业生对学校教学教育工作、就

业指导服务及学校总体的满意度（见表３），９４． ５３％
的毕业生对教学教育工作满意，９６． ３１％的毕业生对
就业指导与服务满意，９８． ６９％的毕业生对学校总体
满意。毕业生对学校教育教学工作不满意的原因
是专业知识深度和广度不够；对就业服务不满在于
缺乏个体指导和未介绍岗位对个人能力的要求；对
学校总体不满意的原因是教学内容无法满足工作
实际需求。

表３　 学校满意度分析
变量 选项 频率（％）

对学校教学教育工作的满意度
满意 ３１． ７１

基本满意 ６２． ８２

不满意 ５． ４７

对就业指导服务的满意度
满意 ３９． ２４

基本满意 ５７． ０７

不满意 ３． ６９

对学校总体的满意度
满意 ４３． １９

基本满意 ５５． ５０

不满意 １． ３１

　 　 二、中医药院校下医管类专业就业问题的原因
分析

（一）教育内部因素
１．专业课程设置针对性不足课程
数据显示，２１． ４０％的毕业生认为课程设置与中

医药管理实际应用结合不足，课程深度和广度未能
充分涵盖中医药行业特点。例如，医药市场营销课
程对中医药产品营销教学欠缺，未充分考虑中医药
产品的文化属性和消费群体心理。医疗服务管理
课程与中医药临床实践衔接不足，学生对医院管理
和中医药健康服务管理的实际场景理解不足。
２．实践教学环节薄弱
数据显示，１７． １２％的毕业生认为院校对实践教

学重视不足，校内模拟实践缺乏中医药管理场景的
模拟实践，对创造能力的培养不够。例如，模拟医
院管理决策时未体现中医药诊疗流程和医保政策
的特殊规定。校外实践基地合作深度不够，实习岗
位安排缺乏系统性和针对性，实习内容形式化，导
致学生实践能力和解决问题能力较差。
３．师资队伍建设问题
数据显示，１０． ６９％的毕业生认为院校教学水平

一般，部分教师缺乏中医药行业实践经验，多为管
理学专业背景，对行业现状、趋势及管理问题了解
有限，导致教学中理论与实践脱节，难以传授实际
知识和技能。此外，教学方法传统，以课堂讲授为
主，缺乏互动式和案例式教学创新，难以激发学生
兴趣和培养创新思维。

（二）社会外部因素
１．中医药管理行业认可度与竞争问题
研究发现，１９． ８７％的毕业生认为专业前景不

好，中医药管理作为新兴领域，社会认可度有待提
高。部分用人单位更倾向于招聘通用管理学或医
学背景人员。同时，多数人在求职过程中感到市场
竞争激烈，该专业毕业生面临其他管理学专业学生
的激烈竞争，导致就业压力增大。
２．行业发展与区域不平衡的影响
中医药管理行业发展地区差异明显。东部沿

海和大城市岗位集中且要求高、竞争激烈。中西部
及基层岗位少、发展空间小，吸引力不足。此外，中
医药行业发展受政策和市场影响大，新兴领域如中
医药互联网＋健康管理在发展初期面临市场培育和
监管问题，影响毕业生就业机会。
３．社会资源与信息不对称问题
社会资源在中医药管理领域分配不均，优质资

源集中在少数地区和机构，学生获取难度大。同
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时，信息不对称问题突出，学校、学生与用人单位之
间信息沟通不畅，学校难以及时了解用人单位需求
变化，学生难以全面掌握就业市场信息和职业发展
路径，导致求职盲目性。

（三）学生自身因素
１．专业认知与职业规划缺失
数据显示，２４． ７９％的毕业生认为院校没有介绍

专业的就业方向，导致部分学生对专业在中医药管
理领域的定位和发展前景认识模糊，选择专业时缺
乏了解，入学后未积极探索专业与职业的关系。多
数学生职业规划不明确，不清楚自己适合从事中医
药企业市场运营、医院行政管理还是其他相关工
作，导致学习缺乏针对性。
２．综合能力与素养不足
数据显示，２７． ３５％的学生认为院校没有介绍岗

位对人的能力要求，导致学生综合能力和素养不能
满足岗位需求。尽管学习了管理学和中医药基础
知识，但在实际应用中缺乏结合能力。部分学生在
复杂场景如医院多部门协调、医药企业合作中沟通
能力、数据分析和创新能力等方面存在不足，在就
业市场中竞争力较弱。
３．就业观念与心态问题
研究发现，２８． ２１％的毕业生认为院校没有进行

个体指导，导致部分学生就业观念偏差，过于追求
稳定和高薪工作，对中医药管理领域中一些新兴、
有潜力但条件艰苦的岗位缺乏兴趣。例如，基层中
医药健康管理机构或发展中电商岗位常因工作环
境和薪资待遇被忽视。同时，部分学生心态浮躁，缺
乏耐心和毅力，遇到挫折易放弃，影响就业成功率。

三、中医药院校下医管类专业就业问题的对策
建议

（一）教育改革层面
１．优化专业课程设置
深入调研行业需求，调整课程体系。增加中医

药特色课程，如知识产权管理和文化品牌管理。在
通用管理课程中融入中医药案例，帮助学生理解管
理学原理在中医药行业的应用。同时，加强课程关
联性和系统性，构建完整的中医药管理知识链。
２．强化实践教学环节
加大实践教学投入，完善校内实践平台，构建

模拟场景，设置特色实践项目，如产品供应链管理
和诊疗服务流程优化模拟。加强与校外企业和医
疗机构合作，建立稳定实习基地，提供多样化实习
岗位。制定实习计划和考核标准，确保学生深入参
与中医药管理各环节，提升实践能力。

３．加强师资队伍建设
引进有中医药行业经验的教师，鼓励现有教师

挂职锻炼，参与实际项目，提升行业理解和实践能
力。定期组织教师参加培训和学术交流，更新知识
结构，掌握最新动态。推动教师创新教学方法，采
用案例教学、项目驱动、情景模拟等方式激发学生
兴趣和创新思维。

（二）社会支持层面
１．提高行业认可度与竞争力
行业协会和学校应加强中医药管理专业的宣

传推广，举办行业活动展示专业人才的作用，提高
社会认知度。建立专业人才能力标准和评价体系，
明确能力要求和价值，增强用人单位信任。同时，鼓
励差异化竞争，突出专业优势，提升毕业生竞争力。
２．促进区域与行业协调发展
政府应加大对中西部和基层中医药管理的支

持，出台优惠政策吸引毕业生就业。加强对中医药
管理新兴领域的引导和监管，促进新兴领域健康发
展，创造更多就业机会。推动区域间人才交流与合
作，实现资源共享和优势互补，平衡就业机会差异。
３．改善资源与信息共享机制
建立社会资源共享平台，整合实习、培训和就

业信息，实现资源高效共享。加强学校与用人单位
的沟通合作，定期举办人才供需见面会、企业进校
园等活动，使双方及时了解需求变化和人才培养情
况。同时，利用信息技术搭建在线就业信息服务平
台，为学生提供个性化。

（三）学生自我提升层面
１．增强专业认知与职业规划意识
加强专业教育，让学生了解介专业发展历程、

现状和前景。开设职业规划课程，指导学生进行自
我评估、职业探索和目标设定。举办职业规划大
赛、校友经验分享会等活动，激发职业规划意识。
建立职业规划导师制度，提供一对一指导，帮助学
生制定个性化职业规划。
２．提升综合能力和素养
学生应积极参加实践活动、学科竞赛和科研项

目，锻炼专业知识运用、沟通协调、数据分析和创新
能力。例如参加中医药企业管理案例分析大赛和
相关课题研究。同时，主动学习行业前沿知识和现
代管理技术，拓宽视野，提高综合素质，以适应中医
药管理岗位需求。
３．转变就业观念和心态
引导学生树立正确就业观念，摒弃对稳定性和

薪资的过度追求，关注发展潜力和个人成长空间。
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鼓励尝试新兴、有挑战性的岗位，如中医药创业管
理和大数据分析。培养良好心态，增强抗压能力，
在求职挫折面前保持积极乐观。

四、结语
中医药院校医管类专业就业问题复杂，受多方

面因素影响。通过教育改革、社会支持和学生自我
提升等综合对策，可逐步改善就业状况，提高毕业
生就业质量，为中医药管理行业输送优秀人才。实
践中需持续关注行业动态和学生需求，优化相关措
施以适应就业环境变化。学校应加强专业建设、拓
宽就业渠道、提升学生综合素质，学生也应关注行
业趋势，学习新知识技能，提升自身素质以应对未
来挑战和机遇。
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