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论“反身而诚”的义商人格

王文华

(浙江金融职业学院ꎬ浙江杭州　 ３１００１８)

　 　 [摘　 要]在传统的儒家思想中ꎬ“诚”是最重要的价值标准之一ꎬ“反身而诚”是一种普遍的

价值追求和人格倾向ꎮ 这对中国商人群体的心理素质、思维方式、个性特征和精神追求都产生

了重要的影响ꎬ产生出众多的义商ꎮ 他们诚信经营、以义行商、爱国济民ꎬ把“反身而诚”的人格

特性外化为安身立命之本、生财之道和价值追求ꎮ 在实现“君子”使命ꎬ明辨义利和践行“诚”之

天道的基础上逐渐形成了“反身而诚”的义商人格ꎮ 新时代ꎬ义商人格在文化自信、价值引领、营
造良好营商环境等方面发挥着重要的现实意义ꎮ
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　 　 一、义商与义商人格

在中国漫长的封建专制社会中ꎬ长期自给自足

的自然经济限制了商品的流通ꎬ制约了商业的发

展ꎬ商人的地位和商业的价值难以得到社会的认

可ꎮ 地主阶级占统治地位的社会性质决定了社会

阶级的流动ꎬ绝大多数商人在财富积累到一定程度

后随即买田置地ꎬ转身成为地主ꎮ “士农工商”等级

的划分道明了商人的地位ꎮ “无奸不商ꎬ无商不奸”
不仅仅是一种刻板僵化的偏见ꎬ对不参加农耕劳动

的蔑视ꎬ更是对商业活动及规则的排斥ꎮ “奸商”便
成为商人的代名词ꎬ最早为商人正名的要数司马

迁ꎬ他的重商思想独树一帜ꎬ 影响深远ꎮ 他在

«史记􀅰货殖列传»中指出“义商”是“皆非有爵邑俸

禄弄法犯奸而富”的人ꎮ 商人不仅要有精明的头

脑ꎬ更应该有良好的道德和责任感ꎬ二者兼得才能

富得长久ꎬ正所谓 “富好行德ꎬ上则富国ꎬ下则富

家”ꎬ并强调“仁不能以取予”ꎮ 因此义商即仁义之

商、诚信之商ꎮ 当然历史上还称之为“良商”“诚贾”
“廉贾”等ꎮ 此处所说的“诚贾”是指诚信不欺的商

贾ꎬ主要的经营原则是以义行商ꎬ诚信不欺ꎮ 众多

的百年老店就是靠着这些经营理念而名扬四海ꎬ造
福社会ꎮ «水窗春呓»中载:“著名老店ꎬ如扬州之戴

春林ꎬ苏州之孙春阳ꎬ嘉善之吴鼎盛ꎬ京城之王麻

子ꎬ杭州之张小泉ꎬ皆天下所知ꎬ􀆺􀆺然此各家得名

之始ꎬ只循‘诚理’二字为之ꎮ”但义商不仅仅只是

“诚贾”“良商”ꎬ更是指那些在经营活动中遵守儒家

的道德准则ꎬ具备以义谋利、见义忘利的品质而受

到人们推崇的商人ꎮ 他们把“诚”作为安身、立命、
生财之道ꎮ 真诚待客ꎬ信字当先ꎬ践行着“君子爱财

取之有道”的儒家思想理念和价值观ꎮ 概而论之ꎬ
义商是指那些诚信经营、以义行商、爱国济民的

商人ꎮ
义商在历史的传承和积淀中逐渐形成了特定

心理素质、思维方式、个性特征和精神追求ꎬ即群体

的人格特征ꎬ可称为义商人格ꎮ 义商人格的核心是

“诚”ꎬ本质在于“反身而诚”ꎮ 在«孟子􀅰尽心上»
中ꎬ孟子认为:“万物皆备于我ꎬ反身而诚ꎬ乐莫大

焉ꎮ 强恕而行ꎬ求仁莫近焉ꎮ”那么何为“反身而诚”
呢? “反身而诚”是指将“诚”的多重内涵要求贯穿

到自身的言行举止以及内在精神中ꎬ形成时刻反省

反思ꎬ向内求索的“思诚”状态ꎮ «孟子􀅰离娄上»中
有言:“诚者ꎬ天之道也ꎻ思诚者ꎬ人之道也ꎮ”即“反
身而诚”(“思诚”)就是把握和体认人之为人和物之

为物的基本规律ꎬ这样才能进而体认天道ꎮ 儒家思

想中ꎬ“诚”是最重要的价值标准之一ꎬ“反身而诚”
是一种普遍的价值追求和人格倾向ꎬ更是义商们

“乐莫大焉”的人生境界和精神自由ꎮ 在儒家思想

浸润下的义商ꎬ追逐物质财富ꎬ更追求仁义、不朽等
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精神财富ꎮ 因此ꎬ“反身而诚”的人格倾向是义商安

身立命之本ꎬ生财之道和内在价值追求ꎮ
二、义商人格的生成逻辑

(一)“君子”使命

儒家思想的精髓已经渗透到中国人的血脉中ꎬ
现代人虽忘却儒家经典ꎬ却在言行举止、思维习惯、
价值观上仍无法摆脱儒家思想的影响ꎮ 宋明理学

是儒家思想发展的高峰ꎬ对后世影响深远ꎮ 如“为
天地立心ꎬ为生民立命ꎬ为往圣继绝学ꎬ为万世开太

平”这四句话ꎬ既是北宋张载的思想精髓ꎬ更成为一

代又一代君子们振奋人心的使命ꎮ 古代中国的商

人大部分从读书人中产生ꎬ他们大多因科举不中或

仕途不顺转而从商ꎬ骨子里仍然不弃君子的使命ꎮ
成为“君子”是其人生追求ꎬ亦是安身立命之本ꎮ 君

子的使命是义商们的价值追求ꎬ也是义商们摆脱阶

层偏见的唯一途径ꎮ 长期的使命感召下逐渐形成

了“反身而诚”的义商人格ꎮ 何为“反身而诚”? 儒

家思想认为ꎬ“格物、致知、诚意、正心、修身、齐家、
治国、平天下”这“八目”是个人要取得事功必须要

遵循的标准ꎬ必须按照这个步骤来进行道德修养和

立身治世ꎮ 只有反身自躬、向内求索、格物致知、明
人伦天理ꎬ才能实现外在的修身齐家治国平天下ꎮ

在 « 新 教 伦 理 与 资 本 主 义 精 神 » 一 书 中ꎬ
马克斯􀅰韦伯论述了新教伦理对资本主义精神产

生的重大影响ꎮ 他认为新教教义的核心是“天职

观”ꎬ其含义包括三个方面ꎬ一是人们必须以劳动作

为人生的根本目的ꎮ 二是人们现实的工作都是神

意的安排ꎮ 三是追求财富的积累ꎬ以配神恩ꎮ 加尔

文在“因信称义”的基础上加了“善功”ꎬ认为在上帝

面前要成为被救赎的人ꎬ除了凭借内心虔诚的信仰

以外ꎬ还必须有外在的善功ꎮ 在现实世界中努力工

作、克勤克俭、甘于奉献是成为上帝选民的标准ꎮ
当然在现世中取得功绩ꎬ积累财富ꎬ也不是自身的

功劳ꎬ而是上帝的恩赐ꎬ是上帝昭示此人作为选民

的资格表现ꎮ 个人积极工作、勤俭节约、积累财富、
造福社会只是为完成上帝交给的使命———成为上

帝的选民ꎬ只有是上帝的选民才能进入天堂ꎮ 在这

一使命的鞭策下ꎬ深受新教思想文化影响的西方国

家完成了资本主义的早期积累ꎬ由此改变了整个世

界的格局ꎮ
西方“天职观”使命与中国传统的“君子”使命

有异曲同工之效ꎬ都有促使人们形成某种特定的人

格特征ꎮ 西方国家慈善事业的发达ꎬ也源于“天职

观”的影响ꎬ即使积累再多的财富ꎬ也不是自身的功

劳ꎬ而是上帝的恩赐ꎬ所以很多的企业家都是慈善

家ꎬ把积累的财富大部分捐出来ꎮ 中国的义商一般

没有什么宗教的观念ꎬ但在传统儒家修齐治平观念

一以贯之的影响下ꎬ每个义商心中都有一种推己及

人、内圣外王的源动力ꎮ 即便不能成王成圣ꎬ也要

在立德立功立言方面做出努力ꎬ以求人生之不朽ꎮ
如此义商势必“反身而诚”ꎬ求仁明理ꎬ完成君子使

命ꎮ 长此以往ꎬ“反身而诚”的义商人格便产生了ꎮ
(二)义利观使然

义利关系是中国传统价值观的核心问题之一ꎬ
“重义轻利”是传统儒家义利观的核心观点ꎮ 须指

出“重义轻利”并不是舍弃“利”ꎬ而是强调“义以为

上”“见利思义”ꎮ 在«论语􀅰里仁»中ꎬ孔子说“富
与贵是人之所欲也”ꎬ“贫与贱是人之所恶也ꎮ”人有

生存的正当性需求ꎬ这是人的本能ꎬ但需通过正当

的手段去获取ꎬ对于“利”的获得要符合“义”ꎬ因此

在«论语􀅰泰伯»中ꎬ孔子说“邦有道ꎬ贫且贱焉ꎬ耻
也ꎻ邦无道ꎬ富且贵焉ꎬ耻也ꎮ”在«论语􀅰述而»中强

调“不义而富且贵ꎬ于我如浮云ꎮ”当义利发生冲突

时ꎬ我们才有所取舍ꎮ 在«孟子􀅰告子上»中ꎬ孟子

说:“生亦我所欲也ꎬ义亦我所欲也ꎻ二者不可得兼ꎬ
舍生而取义者也ꎮ”«荀子􀅰大略»中更是深刻指出ꎬ
“义与利者ꎬ人之所两有也ꎮ 虽尧、舜不能去民之欲

利ꎬ然而能使其欲利不克其好义也ꎮ 虽桀纣亦不能

去之好义ꎬ然而能使其好义不胜其欲利也ꎮ”以孔孟

为代表的儒家思想强调义与利的辩证统一关系ꎬ主
张重义而不轻利ꎬ尚义而不弃利ꎬ肯定人们正当合

理的利ꎬ但是提倡以义取利ꎬ利不能损害义ꎮ 当二

者发生冲突矛盾时先义后利、舍利取义ꎬ甚至是舍

生取义ꎮ 深受儒家义利观影响的义商早已将这种

义利观融入其日常经营之道中ꎬ并逐渐形成一种习

惯性人格特征ꎮ 而对义利的正确处理是“反身而

诚”ꎬ立德求仁的重要体现ꎬ是一种君子行为ꎬ也是

君子使命ꎮ
另一方面ꎬ义商在民族大义和商德方面为后世

做出了表率ꎬ直接促成了义商人格的形成ꎮ 春秋时

期郑国商人弦高前往洛邑经商ꎬ在滑国遇见将要袭

击郑国的秦军ꎮ 弦高出于爱国ꎬ便冒充郑国使者ꎬ
以四张熟牛皮和十二头肥牛犒劳秦军ꎬ表示郑国已

知秦军来袭ꎬ并急忙派人回郑国禀告做好防备ꎮ 秦

军误以为郑国防备森严ꎬ故退回秦国ꎮ 安徽休宁

«方塘汪氏宗谱􀅰墓志铭»中记载ꎬ明朝著名的徽商

汪平生ꎬ“正德年间ꎬ岁大歉饥ꎬ蓄储谷粟可乘时射

倍利”ꎬ而他“不困人于厄ꎬ悉贷诸贫ꎬ不责其息ꎬ远
近德之ꎮ”«明清徽商资料选编􀅰商业道德»中记载ꎬ
清朝著名徽商吴鹏翔ꎬ寄居汉阳时ꎬ“汉阳荐饥(连
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年饥荒)ꎬ鹏翔适运川米数万石至ꎬ计之可获利数

倍ꎬ悉减值平粜ꎬ民赖以安ꎮ”近代以来爱国济民的

义商更是不胜枚举ꎮ 一战后ꎬ上海冠生园的创始人

冼冠生ꎬ看到外国食品在国内大肆倾销ꎬ遂以“提倡

国货、改良食品”的方式与外国竞争ꎮ 天津的实业

家宋则久为扩大国货宣传ꎬ创办了«白话报»ꎬ宣传

国货运动ꎻ创办了«售品所半月报»ꎬ宣传实业救国ꎮ
爱国华侨领袖陈嘉庚事业成功后ꎬ积极支持国内革

命活动ꎬ热心祖国教育事业ꎬ先后创办了小学、中
学、大学ꎬ涉及师范、水产、航海、农林等各级各类学

校ꎬ为近代中国教育做出了卓越的贡献ꎮ 这些“富
好行其德”的义商为商人这一群体做出了表率ꎬ他
们的大义事迹和商德影响着一代又一代商人ꎬ这种

身体力行的示范效应对义商人格的塑造意义重大ꎮ
(三)“诚”的内在要求

“诚”是传统儒家经典里最核心的概念之一ꎬ
«中庸»对“诚”的阐释最为全面和深刻ꎮ «中庸􀅰第

二十章»中有言:“诚者ꎬ天之道也ꎻ诚之者ꎬ人之道

也ꎮ”认为“诚”是天道的基本属性和规律ꎬ人道应当

效仿天道之“诚”ꎬ“反身而诚”才能实现人道与天道

的贯通ꎬ才能实现人生的完满状态ꎮ 经验上的天道

之“诚”则表征为真实、真诚、守正、勿欺等ꎬ简而言

之包含“诚意”与“诚信”两个方面ꎮ “诚意”是“八
目”中较为重要的一个环节ꎬ是“反身而诚”要达到

的地方ꎬ只有“诚意”而“正心”才能将格物之理与人

的道德修养、齐家治世贯通起来ꎮ 为履行君子使命

的义商不断“反身而诚”ꎬ体悟和践行天道之“诚”ꎮ
而“诚信”为立身处世之本ꎬ“诚”是“信”的内在要

求ꎬ“信”是“诚”的外在表征ꎬ“信”还内含自身守信

和他人信任之义ꎮ 如«中庸»所说:“诚于中ꎬ形于

外ꎮ”«孟子􀅰离娄上»从多种社会关系阐释了“诚”
的作用ꎬ孟子说:“居下位而不获于上ꎬ居不可得而

治也ꎮ 获于上有道ꎬ不信于友ꎬ弗获于上矣ꎮ 信于

友有道ꎬ事亲弗悦ꎬ弗信于友矣ꎮ 悦亲有道ꎬ反身不

诚ꎬ不悦于亲矣ꎮ 诚身有道ꎬ不明乎善ꎬ不诚其身

矣ꎮ 是故诚者ꎬ天之道也ꎻ思诚者ꎬ人之道也ꎮ 至诚

而不动者ꎬ未之有也ꎻ不诚ꎬ未有能动者也ꎮ”可知孟

子强调“反身而诚”的重要性ꎮ
“诚”作为儒家的核心范畴之一ꎬ上至天道规

律ꎬ下至义商的经营活动ꎬ都要求为完成君子使命

的义商对内“诚意”修身ꎬ践行天道ꎬ对外以“诚信”
作为行动的准则ꎮ “诚意”只能诉诸于内心体验ꎬ而
“诚信”则可以获得经验性ꎬ成为行动准则ꎮ 在市场

经济条件下ꎬ“诚信”成为人们处理社会关系的基本

准则ꎬ是个人立身之本ꎬ也是经营之道ꎮ 当然ꎬ守持

“诚意”ꎬ从容淡定ꎬ能使人产生精神上的愉悦ꎬ践行

“诚信”能获得利益上的满足ꎬ正如孟子所说ꎬ“反身

而诚ꎬ乐莫大下焉”ꎮ
三、义商人格的现实意义

义商人格是传统儒家君子人格在商品经济活

动中的一种变体ꎬ是儒家伦理道德规范与市场交易

规则碰撞的产物ꎬ根本上是商业文明与农耕文明碰

撞的产物ꎮ 义商人格的精神传承造就了曾辉煌无

比的晋商、徽商ꎬ造就了近代以来以盛宣怀、张謇、
荣德生为代表的一大批救国救民的爱国实业家ꎮ
义商人格的精神传递着修齐治平、兴亡有责的家国

情怀ꎬ厚德载物、明德弘道的精神追求ꎬ富民厚生、
义利兼顾的经济伦理ꎬ使中华民族的精神内核不断

延续ꎬ焕发生机ꎮ 互联网及人工智能时代的市场经

济快速、全面、深入的发展ꎬ给义商人格赋予了新的

时代内涵:守正创新ꎮ 既要坚守“反身而诚”的最基

本要求ꎬ接续义商人格力量ꎬ更要在复杂的世界经

济贸易中开拓创新ꎬ为中华民族伟大复兴贡献力

量ꎮ 新时代ꎬ义商人格在文化自信、价值引领、营造

良好营商环境等方面具有重要的现实意义ꎮ
第一ꎬ有利于坚定文化自信ꎮ 习近平总书记曾

说:“文明特别是思想文化是一个国家、一个民族的

灵魂ꎮ 无论哪一个国家、哪一个民族ꎬ如果不珍惜

自己的思想文化ꎬ丢掉了思想文化这个灵魂ꎬ这个

国家、这个民族是立不起来的ꎮ”义商人格的传承和

发展ꎬ赓续了中华优秀传统文化的生命力ꎬ并焕发

出新的生机和活力ꎬ有利于增强全民族的文化自信

心、自豪感ꎮ
第二ꎬ有利于增强历史使命感ꎮ 时代变迁ꎬ义

商人格的“君子”使命及其精神内核ꎬ需要不断的内

化和转化才能与社会主义核心价值观相切合ꎮ 现

代商人在弘扬“反身而诚”的人格精神中实现自身

价值ꎬ不仅为国家经济发展、民族复兴做出物质性

贡献ꎬ而且丰富了“历史使命感”的内涵ꎬ有利于增

强人民大众的历史主动性、创造性精神ꎮ
第三ꎬ有利于树立正确的价值观ꎮ 义商“以诚

为本”“以义取利”的精神有利于树立正确的义利

观、财富观ꎮ 在法律法规许可的范围内开展经济活

动ꎬ合理合法获取财富ꎮ 既要肯定财富对个人和社

会发展的积极作用ꎬ又要摆脱“商品拜物教” “货币

拜物教”等“物的依赖”的束缚ꎮ 既要倡导艰苦奋

斗、诚实劳动、诚信经营ꎬ保障合法所得ꎬ又要鼓励

理性消费、适度消费ꎬ反对奢侈浪费ꎮ
“反身而诚”的义商人格是在长期的商业实践

中形成的ꎬ与传统的儒家思想联系紧密ꎬ是传统儒
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家思想实践的产物ꎮ 当代人能否在义商人格中汲

取营养ꎬ取决于对待传统的态度ꎬ不能简单地概括

为“去其糟粕ꎬ取其精华”ꎬ而应当表述为“以现代性

的视角ꎬ摒弃传统中不合时宜的元素ꎬ汲取合时宜

的精神营养为我所用”ꎮ 因此“反身而诚”的义商人

格在坚定文化自信、增强历史使命感、树立正确的

价值观等方面具有重要而深远的现实意义ꎮ
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