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三全育人思路下高校辅导员对学生干部队伍

管理模式的探索与实践

阳兴燕

(重庆外语外事学院英语学院ꎬ重庆　 ４０１１２０)

　 　 [摘　 要]在高校中ꎬ学生干部队伍通常包括团学干部、社团干部和班级干部ꎮ 该论文探讨

的是高校班级学生干部队伍的建设ꎮ 辅导员直接管理的学生干部为班级学生干部ꎬ所以辅导员

在建立学生干部队伍管理模式时ꎬ“全员”及“全方位”指的是在时间横向上充分有效地管理班干

部ꎻ“全程”指的是从新生入学到学生毕业离校这个纵向时间段有序地管理班干部ꎮ 三全育人思

路下ꎬ应注重发挥每个班委干部的作用ꎬ将学生干部方面的管理工作系统化ꎻ并且高校班级学生

干部队伍建设应该“因势利导”———根据学校的情况及特色ꎬ有针对性地培养ꎬ发挥班级学生干

部队伍对辅导员管理工作的协助作用的同时ꎬ既能发挥班级学生干部的主人翁意识和管理才

能ꎬ又能更好地落实辅导员的日常工作ꎬ达到班级学生干部和辅导员彼此的工作相互促进的

作用ꎮ
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　 　 一、三全育人思路下探索与实践学生干部队伍

管理模式的重要性

高校辅导员如果没有建立起良好有序的学生

干部队伍管理模式ꎬ往往会造成学生管理工作的混

乱无措ꎮ 根据中共中央、国务院在«关于加强和改

进新形势下高校思想政治工作的意见»中提出的全

员育人、全程育人、全方位育人这“三全育人”思路ꎬ
高校辅导员有必要在工作中对学生干部队伍的管

理模式进行一些探索与实践ꎮ
新时代的背景下ꎬ高校转型和教学改革给学校

管理带来了新的挑战ꎬ同时ꎬ学生干部在协助辅导

员对学生的教育、管理工作中ꎬ起到了至关重要的

作用ꎮ 高校的班级学生干部队伍具备一定特色ꎮ
班级学生干部队伍是否得力ꎻ是否深入同学群体ꎻ
是否能在辅导员的有效管理之中运行􀆺􀆺这些问

题ꎬ是辅导员在三全育人思路下ꎬ探索与实践学生

干部队伍管理模式所需要思考的方面ꎮ
高校面临如何办好人民满意的教育、培养德智

体美劳全面发展的社会主义建设者和接班人、加快

建设高质量教育体系、发展素质教育、促进教育公

平、深入实施人才强国战略等重大问题ꎮ 其中ꎬ建
设优良的班级学生干部队伍ꎬ也是落实立德树人根

本任务的一个重要手段ꎮ
学生干部工作是学生在学校的学生干部生涯

中ꎬ提升自我的实践体验ꎬ同时ꎬ也能起到连接辅导

员和班级同学的桥梁和纽带作用ꎮ 实际上ꎬ班级学

生干部在实践中ꎬ最重要的是能提高工作能力和改

进工作方法ꎬ实现理论与实践的磨合ꎮ 高校学生干

部参与管理工作ꎬ也是一种社会角色扮演ꎬ既有利

于培养他们的组织管理能力、人际交往能力、合作

竞争的意识ꎬ还能较好地提升政治素质和心理素质

等ꎮ 同时ꎬ让学生干部参与学生管理ꎬ也使学生管

理工作的进行更加贴合学生的实际ꎬ能让学生工作

的开展更加顺利ꎮ
综上所述ꎬ对学生干部队伍管理模式的探索与

实践可以将高校辅导员的管理工作系统化ꎬ不再为

“摸黑一团抓”的杂乱无章状况ꎬ同时也可以达到提

升高校辅导员的职业能力水平的作用ꎻ可以有效促

进班集体建设ꎬ让班集体在大学期间呈现出井井有

条ꎬ民主进取的氛围ꎻ可以营造良好的学生干部队
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伍风气ꎬ培养出优秀的学生干部队伍ꎬ从而达到落

实“立德树人”的根本任务ꎮ
二、三全育人思路下探索与实践学生干部队伍

管理模式的重点

通过笔者对目前高校学生及高校工作者在三

全育人思路下的学生干部队伍管理模式调查研究ꎬ
有如下发现:很大一部分高校的班级学生具有“思
维较活跃”“个性较张扬”“开展活动的积极性更高、
更着重创新”“独立生活和合作能力稍弱”等特征ꎮ
因此ꎬ在对学生的管理中ꎬ要针对高校班级学生干

部的个性和共性ꎬ有重点地建设班级学生干部队伍ꎮ
在传统认知里ꎬ班级学生干部工作往往是班

长、团支书、学习委员ꎬ这些大家所熟知的“主要”的
班干部ꎬ由他们在班级管理中起着主要作用ꎮ 但

是ꎬ随着新时代学生工作“三全育人”的需要ꎬ我们

必须充分认识并发挥每个班委干部的作用ꎮ 作为

高校辅导员ꎬ我们可以在“三全育人”思路下ꎬ将学

生干部方面的管理工作系统化ꎮ 其中的侧重点为:
发挥心理委员、文体委员及寝室长等以往认为是

“次要”干部的力量ꎬ发挥岗位责任以及学生干部的

个性优势ꎬ才能更好推动班集体的发展ꎬ并让班级

学生干部各有所专ꎬ各有所长ꎮ 以下为三全育人思

路下对学生干部队伍管理的侧重点的一些建议:
(一)发挥心理委员的疏导作用

在班级学生干部队伍中ꎬ要特别注重心理委员

的作用ꎮ 针对高校学生心理问题多样化的现状ꎬ应
在每班设立心理委员ꎬ并由学校心理咨询室的专业

心理咨询老师给他们定期培训ꎬ心理委员除了将心

理问题学生的情况反映给校心理咨询老师和辅导

员外ꎬ还可以每学期举办一两次心理健康活动ꎬ达
到给同学们普及心理健康知识、传递心理正能量的

作用ꎮ 比如在每年“５２５ 心理健康日ꎬ心理健康月”ꎬ
带领全班同学参与学校举办的心理健康活动ꎬ以及

举办一系列“关注心理健康”相关主题的心理健康

周、心理健康班会等活动ꎮ 各项活动的反馈也很重

要ꎬ开展心理健康活动的目的是疏导学生们的心

理ꎬ所以辅导员和心理委员总结和梳理活动效果很

有必要ꎬ以便进一步开展心理健康工作ꎮ
(二)发挥文体委员的凝聚作用

一个班级体的凝聚力离不开各种文体活动的

开展ꎬ此时ꎬ班级文体委员的活动组织很重要ꎮ 除

了积极响应学校的文体活动ꎬ班集体也可以适当举

办一些活动ꎮ 在班长的统筹下ꎬ文体委员可以多挖

掘班上有文体特长和爱好的同学ꎬ并有针对性地举

办文体活动ꎮ 比如ꎬ每学期举办诸如“乒乓赛” “篮

球赛”“操场草地音乐会” “街舞串烧” “歌曲串烧”
“小品相声” “情景剧”等同学们喜闻乐见的文体活

动ꎬ或者在班集体内部、班级体之间举办主题联谊

活动ꎮ 各高校里不乏多才多艺ꎬ又具有创意的学

生ꎬ各项文体活动不仅锻炼了学生干部们的工作能

力ꎬ也给了同学们展示自我的舞台ꎬ增强了同学们

之间的感情ꎬ起到了增强班集体凝聚力的作用ꎮ
(三)建立好寝室长管理体系ꎬ发挥寝室长的规

范作用

对所带学生寝室的每间寝室设立一名寝室长

是有必要的ꎮ 寝室长选拔中应注意选拔生活习惯

较好、较有亲和力和凝聚力的学生ꎮ 设立的寝室长

可归属班级团支书管辖ꎬ团支书可以带领寝室成员

在团委的指导下开展一些宿舍文明活动或带动本

寝室同学协助团委寝室建设的活动ꎬ做好寝室文

化ꎬ消除寝室不良风气ꎬ有利于寝室的卫生和团结ꎬ
提高高校学生自我管理的能力ꎮ 同时ꎬ寝室长可以

协助辅导员和学校及学院纪检部门进行查寝、查违

规电器的工作ꎻ寝室矛盾可以及时反映给辅导员ꎬ
有利于推动寝室文明和谐ꎮ 在对寝室长的管理中ꎬ
辅导员应在一开始提出要求和希望ꎬ强调他们也是

班委一份子ꎬ并在学生的在校学习生活里ꎬ和寝室

长多做沟通ꎬ才能更好地了解学生在宿舍里的状况ꎮ
三、以宽容的态度和正确的引导去处理高校班

级学生干部队伍中存在的问题

高校的班级学生干部和其他高校的班级学生

干部一样ꎬ在工作中存在着很多问题ꎬ诸如“具有功

利思想ꎬ缺少服务意识” “学习与工作不能协调ꎬ学
习成绩不突出” “缺乏集体意识ꎬ缺少团队协作精

神”“工作方法僵化ꎬ缺乏创新性”此类问题ꎮ 当班

级学生干部中出现这些问题时ꎬ辅导员不应一味地

苛求和批评ꎬ而应该意识到这些都是大学生不够成

熟的体现ꎬ也有管理体制的责任ꎮ 比如一些班干部

因为班级工作而落下一些课程ꎬ影响到了学习成

绩ꎻ一些班干部因为协助辅导员处理同学间的矛盾

但经验不足ꎬ影响到了自身的正常生活或是影响到

了同学间的和谐关系􀆺􀆺面对这些班级学生干部

队伍中存在的问题ꎬ辅导员应该首先肯定他们对集

体的付出和对自身成长的迫切希望ꎬ再用包容和发

展的心态和观念去看待和处理ꎬ并耐心地指正ꎻ辅
导员要用关怀让班级学生干部队伍感受到来自学

校和班集体的温暖ꎮ
四、三全育人思路下高校班级学生干部队伍的

选拔和培养机制

三全育人思路下高校班级学生干部究竟应该
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如何选拔和培养? 新时代要求我们在培养学生干

部队伍时ꎬ必须贯彻落实新时代公民道德建设实施

纲要、新时代爱国主义教育实施纲要ꎬ深入开展社

会主义核心价值观宣传教育ꎬ深化爱国主义、集体

主义、社会主义教育ꎮ 辅导员需要对学生干部加强

学习ꎬ提高学生干部的政治觉悟ꎬ才能做到用社会

主义核心价值观铸魂育人ꎻ才能落实立德树人根本

任务ꎮ
(一)学生干部的选拔

政治坚定:学生干部必须具备正确而坚定的政

治立场和政治观念ꎬ能在管理工作中坚持原则ꎬ做
好模范和标杆ꎬ才能在同学中制造良好的风气ꎻ有
志气、骨气、底气ꎬ努力成为能担当民族复兴大任的

时代新人ꎮ
品行端正:诚实谦虚、公正公平、崇尚科学、反

对邪教ꎬ模范履行班级学生干部的各项义务ꎬ模范

遵守学校的各项规章制度ꎬ无违纪行为ꎮ
成绩优良:学生干部应该是学有余力的学生ꎬ

学习成绩和综合测评名次在班级同学中处于前列ꎬ
学习态度端正ꎮ

能力较强:有一定的领导、组织、协调能力以及

创新、实干、奉献精神ꎬ能够胜任本职工作ꎮ
创新精神:在创新驱动的今天ꎬ创新精神是学

生干部的可贵品质ꎮ 学生干部不仅需要扎实的基

础功底ꎬ还需要在学习和生活中善于创新ꎬ勇于创

新ꎬ并带动班级同学养成探索发现的习惯ꎮ
有自身的特点:有自身的特点意味着学生干部

需要有一些兴趣爱好和特长ꎮ 拥有鲜明特色的学

生干部具有感染力、号召力和亲和力ꎬ能在班级同

学中更好地开展工作ꎮ
学生干部本质是求学的学生ꎬ处于人生的成长

发展阶段ꎬ不能对他们要求太高ꎬ也不能以死板的

标准来选拔学生干部ꎮ 所有的选拔标准有一个前

提ꎬ即学生本人乐于助人ꎬ愿意做事ꎬ不惧成长ꎮ
(二)学生干部的培养

建立班级学生干部培训机制:要建立健全班级

学生干部培训制度ꎬ辅导员可以对他们进行指导ꎬ
每学期至少进行一次培训ꎮ

学生干部需要多参加实践活动:实践出真知ꎬ

辅导员可以多鼓励班级学生干部参加学校各级各

类活动、志愿服务、“三下乡”等社会实践活动ꎬ将知

识应用于实践ꎬ在实践中得到真知ꎮ
建立优秀班级学生干部的推优、推荐机制:在

学校及学校外的一些推优中ꎬ辅导员可以着重对优

秀的班级学生干部进行选拔、推荐ꎮ
关心班级学生干部日常的工作、学习和生活:

坚持解决思想问题与解决实际问题相结合ꎬ积极为

他们的成长和成才创造条件ꎮ
综上所述ꎬ高校班级学生干部队伍是辅导员工

作的一个得力助手ꎬ辅导员在工作中必须坚持以

“从学生中来ꎬ为学生服务”为宗旨ꎬ对他们进行培

养ꎻ同时ꎬ必须以学生为本ꎬ关注学生干部的个性发

展ꎬ注重学生干部的全面发展ꎮ
本文期望对三全育人思路下高校辅导员对学

生干部队伍管理模式进行探讨ꎬ对理论进行创新和

发展ꎬ形成新的理论成果ꎬ进一步提高高校辅导员

的职业能力水平ꎬ更好地进行学生管理ꎮ 需要进一

步思考的是ꎬ学生干部队伍管理模式不仅要从固有

和传统的理念、思路和模式中吸取能量ꎬ还需要进

一步的总结和发展ꎮ
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Ｃａｄｒｅｓ ｕｎｄｅｒ ｔｈｅ Ｉｄｅａ ｏｆ Ｔｈｒｅｅ Ａｌｌ－ｒｏｕｎｄ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ

ＹＡＮＧ Ｘｉｎｇ－ｙａｎ

(Ｓｃｈｏｏｌ ｏｆ Ｅｎｇｌｉｓｈꎬ Ｃｈｏｎｇｑｉｎｇ Ｉｎｓｔｉｔｕｔｅ ｏｆ Ｆｏｒｅｉｇｎ Ｓｔｕｄｉｅｓꎬ Ｃｈｏｎｇｑｉｎｇ ４０１１２０ꎬ Ｃｈｉｎａ)

Ａｂｓｔｒａｃｔ: Ｉｎ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓꎬ ｔｈｅ ｓｔｕｄｅｎｔ ｃａｄｒｅ ｔｅａｍ ｔｙｐｉｃａｌｌｙ ｉｎｃｌｕｄｅｓ Ｌｅａｇｕｅ ａｎｄ Ｓｔｕｄｅｎｔ Ｃａｄｒｅｓꎬ Ｃｌｕｂ Ｃａｄｒｅｓꎬ ａｎｄ Ｃｌａｓｓ

Ｃａｄｒｅｓ. Ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ｆｏｃｕｓｅｓ ｏｎ ｔｈｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｔｈｅ ｓｔｕｄｅｎｔ ｃａｄｒｅ ｔｅａｍ ｉｎ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ. Ｃｏｕｎｓｅｌｏｒｓ ｄｉｒｅｃｔｌｙ ｍａｎａｇｅ ｔｈｅ

ｓｔｕｄｅｎｔ ｃａｄｒｅｓꎬ ｗｈｏ ａｒｅ ａｌｓｏ ｃｌａｓｓ ｃａｄｒｅｓ. Ｔｈｅｒｅｆｏｒｅꎬ ｗｈｅｎ ｅｓｔａｂｌｉｓｈｉｎｇ ａ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｍｏｄｅｌ ｆｏｒ ｔｈｅ ｓｔｕｄｅｎｔ ｃａｄｒｅ ｔｅａｍꎬ

“ａｌｌ ｍｅｍｂｅｒｓ” ａｎｄ “ａｌｌ－ｒｏｕｎｄ” ｒｅｆｅｒ ｔｏ ｔｈｅ ｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅ ａｎｄ ｅｆｆｅｃｔｉｖｅ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｏｆ ｃｌａｓｓ ｃａｄｒｅｓ ｏｖｅｒ ｔｉｍｅꎻ “ｅｎｔｉｒｅ

ｐｒｏｃｅｓｓ” ｒｅｆｅｒｓ ｔｏ ｔｈｅ ｏｒｄｅｒｌｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｏｆ ｃｌａｓｓ ｃａｄｒｅｓ ｆｒｏｍ ｔｈｅ ｓｔａｒｔ ｏｆ ａ ｎｅｗ ｓｔｕｄｅｎｔ’ｓ ｅｎｒｏｌｌｍｅｎｔ ｔｏ ｔｈｅｉｒ ｇｒａｄｕａｔｉｏｎ

ａｎｄ ｄｅｐａｒｔｕｒｅ. Ｕｎｄｅｒ ｔｈｅ ｃｏｎｃｅｐｔ ｏｆ ａｌｌ － ｒｏｕｎｄ ｅｄｕｃａｔｉｏｎꎬ ｉｔ ｉｓ ｅｓｓｅｎｔｉａｌ ｔｏ ｌｅｖｅｒａｇｅ ｔｈｅ ｒｏｌｅ ｏｆ ｅａｃｈ ｃｌａｓｓ ｃｏｍｍｉｔｔｅｅ

ｍｅｍｂｅｒ ａｎｄ ｓｙｓｔｅｍａｔｉｚｅ ｔｈｅ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｏｆ ｓｔｕｄｅｎｔ ｃａｄｒｅｓ. Ｍｏｒｅｏｖｅｒꎬ ｔｈｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｔｈｅ ｓｔｕｄｅｎｔ ｃａｄｒｅ ｔｅａｍ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ

ｇｕｉｄｅｄ ａｃｃｏｒｄｉｎｇ ｔｏ ｃｉｒｃｕｍｓｔａｎｃｅｓ —ｔａｉｌｏｒｅｄ ｔｏ ｔｈｅ ｓｃｈｏｏｌ’ｓ ｓｐｅｃｉｆｉｃ ｃｏｎｄｉｔｉｏｎｓ ａｎｄ ｃｈａｒａｃｔｅｒｉｓｔｉｃｓꎬ ｗｉｔｈ ｔａｒｇｅｔｅｄ ｔｒａｉｎｉｎｇ

ｔｏ ｅｎｈａｎｃｅ ｔｈｅ ｔｅａｍ’ｓ ａｂｉｌｉｔｙ ｔｏ ａｓｓｉｓｔ ｉｎ ｃｏｕｎｓｅｌｏｒ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ. Ｔｈｉｓ ａｐｐｒｏａｃｈ ｎｏｔ ｏｎｌｙ ｆｏｓｔｅｒｓ ｔｈｅ ｓｔｕｄｅｎｔ ｃａｄｒｅ’ｓ ｓｅｎｓｅ

ｏｆ ｏｗｎｅｒｓｈｉｐ ａｎｄ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｓｋｉｌｌｓ ｂｕｔ ａｌｓｏ ｂｅｔｔｅｒ ｓｕｐｐｏｒｔｓ ｔｈｅ ｃｏｕｎｓｅｌｏｒ’ ｓ ｄａｉｌｙ ｗｏｒｋꎬ ａｃｈｉｅｖｉｎｇ ａ ｍｕｔｕａｌｌｙ ｂｅｎｅｆｉｃｉａｌ

ｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐ ｂｅｔｗｅｅｎ ｔｈｅ ｓｔｕｄｅｎｔ ｃａｄｒｅ ａｎｄ ｔｈｅ ｃｏｕｎｓｅｌｏｒ.

Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ: ｔｈｒｅｅ ａｌｌ－ｒｏｕｎｄ ｅｄｕｃａｔｉｏｎꎻ ｓｔｕｄｅｎｔ ｃａｄｒｅ ｔｅａｍꎻ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｍｏｄｅ

２３１


