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湖南职业院校继续教育数字化转型的现实困境与突破路径
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　 　 ［摘　 要］高职院校继续教育是我国构建服务全民终身学习教育体系的重要力量，在教育数
字化战略纵深推进的背景下，正面临着从传统办学模式向数字化体系转型的深刻变革。本文以
湖南省高职院校为研究对象，系统分析继续教育数字化转型发展的现实背景与多重结构性困
境，并从顶层设计、资源建设、素养提升、模式创新、产教融合五个维度构建继续教育数字化转型
的突破路径，为推动湖南高职院校继续教育实现高质量数字化转型发展提供理论支撑与实践
参考。
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　 　 一、问题的提出
２０２４年９月召开的全国教育大会明确提出，要

深入实施国家教育数字化战略，扩大优质教育资源
受益面，提升终身学习公共服务水平。２０２５年４
月，教育部等九部门联合印发《关于加快推进教育
数字化的意见》，对教育数字化进行了全面部署，要
求加快形成泛在可及的终身教育体系。这一系列
政策的出台表明，教育数字化已上升为国家战略行
动，职业院校继续教育数字化转型是继续教育实现
系统转型升级与内涵发展的必由之路。

近年来，以大数据、生成式人工智能为代表的
数智技术集群正在重塑教育生态，不仅能打破时空
界限、拓展学习场域，更能实现教育资源的精准推
送、学习过程的智能诊断与教学管理的智慧决策，
为继续教育突破传统办学模式，驱动数字化转型提
供了技术支撑。

湖南省作为中部地区的重要制造业高地和教
育大省，高职院校数量众多，继续教育体量庞大。
以我校为代表的省内高职院校，长期深耕化工、制
药、装备制造等领域的职工培训与技能鉴定，为多
个行业培养了大批高素质技能型人才。然而，当前
湖南省正奋力推进“三高四新”建设，引起产业结构

深刻变革，对劳动者的知识技能、适应能力和创新
素养提出了前所未有的挑战。传统的、以学历补偿
和阶段性培训为主的继续教育模式难以满足和支
撑新产业体系下职工多样化、个性化的终身学习需
求，亟需寻求发展模式的新突破。

因此，本文以湖南省职业院校为研究对象，深
度剖析继续教育数字化转型面临的困境，并探索数
字化转型突破的路径，以期为湖南高职院校继续教
育在数字时代的战略转型与特色发展提供理论支
撑与实践指引。

二、现实困境：湖南高职院校继续教育数字化
转型的多重阻碍

尽管高职院校继续教育数字化转型的价值重
大，但在实践层面仍面临多重困境。通过对湖南省
多所高等职业院校的实地走访与调研，发现当前湖
南高职院校继续教育的数字化转型普遍面临多重
结构性、深层次困境，系统性地制约着继续教育数
字化转型的实现。

（一）办学定位模糊，顶层设计缺失
近年来，国家、省级教育行政部门出台了一系

列促进继续教育数字化转型发展的政策文件。然
而，当前多数院校尚未将继续教育数字化转型提升
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到学校发展的战略高度进行系统谋划，缺乏专门
的、战略性的继续教育数字化转型实施方案。

其一，办学定位模糊。继续教育作为高等教育
的重要组成部分，是构建服务全民终身学习教育体
系的重要内容，是人民群众创造美好生活、实现共
同富裕的重要途径。但是，不少高职院校忽视继续
教育的公益属性，将其视作学校经费来源和创收的
重要渠道，并下达经济考核指标，严重影响了办学
质量。

其二，战略规划缺失。继续教育作为落实人才
培养和社会服务职能的重要方面，应纳入学校发展
规划，然而，不少职业院校继续教育不受学校重视，
长期游离于学校核心发展战略之外，导致资源配置
不足，缺乏制度化的激励机制，办学意愿不强。同
时，虽然部分院校制定了战略规划，但是继续教育
沿袭传统办学思路，未能深度结合区域产业数字化
转型的需求和成人学习特点，路径设计缺乏创新性。

（二）基础底座薄弱，数字资源不足
继续教育数字化转型的前提是具备坚实、通

用、智慧的数字资源与平台，但当前湖南高职院校
在这方面存在明显短板。

其一，网络与硬件环境建设滞后。部分院校，
尤其是市州的院校，校园网络带宽不足，难以支持
大规模、高并发的在线直播与ＶＲ教学；智慧教室、
虚拟仿真实训中心数量有限，且未充分考虑远程在
职学习者的接入需求。

其二，资源总量不足，结构性匮乏。继续教育
数字资源总量偏少，且多为线下课堂的简单录制，
形式单一、交互性差、更新缓慢。同时，数字教学资
源建设未能充分体现“湖湘工匠”培养特色，面向湖
南省工程机械、轨道交通、航空航天等优势产业的
定制化、模块化、颗粒化资源尤为稀缺。

（三）教师素养欠佳，能力转型失配
教师是继续教育数字化转型的执行者，其数字

素养直接决定着转型的深度与效度。当前湖南高
职院校继续教育教师队伍的数字化素养与数字化
转型所需的能力失配。

其一，教师教学理念滞后。许多教师将数字化
教学定义为用ＰＰＴ课件或录播课，对人机协同教
学、混合式学习设计等新理念认知不足，甚至存在
抵触情绪，认为技术增加了教学负担。同时，大部
分教师只会使用数字化教学平台的最基本功能，不

擅长利用生成式人工智能、数字工具等进行学习活
动设计、在线互动组织、学习数据分析与即时反馈。

其二，新的角色分身乏术。数字化转型要求教
师从单一的知识传授者，转变为学习设计师、资源
开发者、在线促动师、数据分析师和情感支持者等
多重角色。但当前继续教育教师多为“双肩挑”，本
职教学科研任务繁重，缺乏足够的时间、精力与激
励机制去完成这种高难度的角色转型。针对教师
的数字化教学专项培训普遍不足，且内容重技术操
作、轻教学法设计，实效性差。

（四）产教融合不深，协同机制不健全
产教融合是高职院校继续教育区别于普通高

校继续教育的核心优势，也是服务产业转型升级的
关键路径。然而，数字化转型过程中存在协同不
足、资源分散、供需脱节等困境。

其一，产教协同浮于表面。尽管许多继续教育
项目被冠以“校企合作”之名，但在数字化转型中，
企业深度参与人才培养方案制定、数字化课程联合
开发、实训基地共建共享的案例极少。院校对企业
的核心技术工艺、智能化生产流程、最新人才标准
缺乏深刻理解，开发的数字资源难以触及产业前沿。

其二，共建共享机制缺失。一是省内院校之间
优质数字资源建设的同质化现象严重，缺乏基于学
分互认的资源共建共享联盟与市场化交易机制。
二是未能有效引入头部互联网企业、教育科技公司
等社会力量的资金、技术与运营经验，形成多元主
体协同的开放生态。

其三，社会服务能力较弱。数字化转型本应极
大地增强继续教育面向社区、面向中小微企业、面
向乡村振兴的社会服务辐射力。但多数院校的数
字化平台和服务模式仍是向内聚合的，未能形成可
以大规模“走出去”、提供定制化解决方案的敏捷服
务能力。这反过来也限制了其自身造血功能和品
牌影响力的提升。

三、突破路径：湖南高职院校继续教育数字化
转型的生态重塑

面对继续教育数字化转型面临的系统性困境，
湖南高等职业院校必须勇于担当、主动作为，以服
务湖南省“三高四新”战略和学习型社会建设为根
本目标，以“育人为本、应用驱动、数据赋能、融合创
新”为核心理念，统筹推进“顶层设计、资源建设、素
养提升、模式创新、产教融合”五大路径，打造具有
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湖湘特色的继续教育数字化转型新生态。
（一）强化顶层设计，构建系统化的数字转型战

略规划
促进湖南职业院校继续教育数字化转型，必须

加强顶层设计与规划，统筹推进高职院校转型进
程，构建系统化的数据治理体系。

其一，制定专项规划，明确发展愿景。省教育
厅应出台《湖南省高职院校继续教育数字化转型指
南》，引导各校制定校本级专项规划。规划设立清
晰可达的分阶段目标，具体为近期（１ ～ ２年）实现管
理数字化全覆盖，中期（３ ～ ５年）建成特色鲜明的数
字资源库和智慧教学环境，远期（５ ～ １０年）形成精
准化、个性化、泛在化的终身学习服务体系。同时，
继续教育数字化转型规划必须与学校总体发展规
划、智慧校园建设规划深度融合。

其二，设立“首席数字官”，统筹转型进程。建
议各职业院校在领导层面设立继续教育首席数字
官，由分管副校长兼任，赋予其跨部门协调、资源整
合、标准制定的明确权力。同时，成立由校领导挂
帅，继教、教务、信息、人事、财务及二级院系负责人
组成的数字化转型工作委员会，形成常态化的议事
决策与协同联动机制。

其三，构建数据治理体系，释放要素价值。数
字化转型的关键在于实现数据的一体化管理。职
业院校要在全校范围内推动继续教育数据标准建
设，建立数据采集、存储、交换、使用与安全的全生
命周期管理制度。打破部门壁垒，构建集招生、教
学、管理、服务、评价于一体的校级继续教育数据中
台，为精准管理与智慧决策奠定基础。

（二）强化数字资源建设，打造“一平多端”的数
字基座

稳定高效的技术平台是数字化转型的物质基
础，优质数字资源的规模化供给是数字化转型的核
心内容。

其一，构建“一平台多终端”的数字基座。当
前，国家智慧教育公共服务平台已建成全球最大的
公共教育资源平台和终身学习平台，湖南已建成以
湖湘学习广场为龙头的数字化学习平台体系。在
此基础上，湖南高职院校应按照“标准统一、数据融
通、资源共享”的原则，构建“一平台多终端”的数字
基座体系。在推动职业院校继续教育平台与国家
平台的互联互通的同时，建设校级数据中台，实现

校内全业务数据的汇聚、治理与共享，并支持ＰＣ
端、移动端、智能终端等多设备无缝切换，满足成人
学习者泛在学习的实际需求。

其二，强化数字资源建设。湖南高职院校应遵
循“存量激活、增量开发、融通共享”的三位一体资
源建设策略加强继续教育数字化资源建设。在存
量激活层面，对现有校本精品课程进行数字化改
造，将传统面授课程转型为数字化教学资源，增加
互动式设计、视频讲解、在线测验等模块，提升资源
的交互性和学习体验。在增量开发层面，依托国家
终身教育智慧教育平台的资源整合能力，引入跨
校、跨区域的优质数字资源。重点面向智能制造、
数字经济、新能源等湖南优势产业领域，开发模块
化、颗粒化、技能导向的微课程资源，实现知识单元
的可拆分、可重组、可按需选学。在融通共享层面，
推动区域内高职院校建立资源共建共享联盟，建立
资源准入标准和评价机制，分级分类开展动态评
价，避免低水平重复建设。

（三）提升教师数字素养，塑造赋能型教师发展
支持体系

教师的数字化转型在继续教育数字化转型中
具有决定性的作用，它关乎教育理念、角色身份、教
学范式与专业能力的深层重构。因此，继续教育数
字化转型的核心环节是系统性锻造一支深刻理解
成人学习规律、熟练驾驭智能教育技术、善于应用数
字技术资源开展教育教学活动的赋能型教师队伍。

其一，重塑教师角色认知与能力标准。当前，
教育部已发布《教师数字素养》教育行业标准，但面
向高职继续教育这一特殊领域的针对性标准尚未
出台。湖南省应率先组织专家团队，聚焦继续教育
“学习者高度异质、工学矛盾突出、岗位能力导向鲜
明”的独特生态，研制并颁布《湖南高职院校继续教
育教师数字素养框架》，明确描述数字化环境下，继
续教育教师应具备的意识态度、知识技能、应用创
新和社会责任，为教师的选拔、培养、考核与职业发
展提供明确的行动指南。

其二，构建“选、引、培、激”四位一体的教师发
展生态系统。首先，重构教师选聘与引进机制，构
建一个多元、开放、灵活的师资池。通过柔性引进
行业“湖湘工匠”、设立继续教育教师准入门槛以及
盘活优秀校友资源等方式选聘、引进一批具备数字
素养的继续教育教师；其次，实施分层分类的“数字
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名师”培育计划，面向全员的“数字扫盲与理念唤
醒”，以工作坊形式，通过体验式活动让教师亲身感
受大数据、人工智能、虚拟现实等技术可能带来的
教学变革，激发内驱力。面向骨干的“数字教学设
计师”认证培训，针对有意愿、有潜力的骨干教师，
进行系统深入的专项研修。面向领军的“数字教育
创新家”孵化，为少数已具备深厚数字教学功底的
专家型教师，提供跨校访学、校企合作研发等进阶
机会，鼓励他们聚焦人工智能教育应用、虚拟现实
实训开发、大规模个性化学习等前沿方向，组建跨
学科、跨领域的创新团队，开展行动研究，产出具有
湖南特色和全国影响力的标志性成果。

（四）创新教学模式，打造“精准化、个性化、泛
在化”的教学新形态

教学是继续教育数字化转型的核心场域。数
智时代背景下，继续教育教学应按照“线上与线下
融合、自主学习与协作学习融合、同步学习与异步
学习融合”的总体思路，构建混合式教学新范式。

其一，推进ＡＩ赋能教学。利用人工智能对网络
课程的规划、实施过程进行赋能，使“教师—机器—
学生”协同发展。在课程设计中融入智能导学系
统，为学员提供个性化的学习路径推荐和学习进度
追踪；在作业批改和答疑环节中引入ＡＩ辅助工具，
释放教师的重复性劳动压力，使其将精力集中于深
度指导和互动交流。

其二，构建沉浸式教学场景。依托虚拟现实
（ＶＲ）和增强现实（ＡＲ）技术，建设虚拟仿真实训平
台，为高危工艺、精密设备操作等技能训练提供安
全的模拟环境。学习者可依托虚拟仿真技术完成
高危岗位实操训练，通过云端资源库实现跨时空自
主学习。同时，强化师生互动和同伴协作。针对成
人学习者学习动机维系困难的问题，平台应设立讨
论区、学习小组、在线研讨等协作模块，配备专门的
学习支持服务人员，提供学习计划指导、学业答疑。

（五）深化产教融合，构筑产教共生、多元共享
的价值共同体

产教融合是高职继续教育的特色所在，数智时
代背景下的产教融合已不再是简单的校企对接，而
是推动教育链、人才链与产业链、创新链的深度融
合，构筑起产教共生、多元共享的价值共同体。

其一，校企共建智慧实训平台。在校企合作框
架下，将企业的生产场景、工艺流程、技术标准数字

化后嵌入教学平台，打造“校中厂”“厂中校”一体化
数字空间。学习者可以在虚拟环境中模拟真实生
产流程，在获得企业工程师在线指导的同时完成实
训环节，实现场地不转移、技能不缩水。

其二，建立“岗课赛证”融通的数字化机制。将
岗位能力标准、职业技能等级标准、竞赛标准转化
为模块化课程体系，通过数字化平台实现标准的可
视化呈现和能力达成度的智能评估，为学习者精准
画像。

其三，创新基于大数据的产教协同机制。建设
区域产业人才需求大数据平台，动态分析产业发展
对技能人才的需求结构和变化趋势，为继续教育的
专业布局和课程设置提供数据支撑，实现“产”与
“教”的精准对接。

高职院校继续教育数字化转型是数智时代背
景下继续教育重获生机、彰显价值的必由之路，也
是促进教育公平、赋能个体发展、服务国家战略的
应有之义。尽管当前面临着办学目标模糊、数字基
础薄弱、教师数字素养欠佳和产教融合浅表化等一
系列现实困境，但只要我们能坚定信念，以系统思
维进行顶层设计，以人本理念激活教师潜能，以创
新勇气重塑教育模式，以开放姿态构建协同生态，
就一定能够化挑战为机遇。

参考文献：
［１］习近平：加快建设教育强国［Ｊ］．中国教育网络，

２０２５（７）：１－２．
［２］教育部等九部门关于加快推进教育数字化的意见

［Ｊ］．中华人民共和国教育部公报，２０２５（４）：１６－２０．
［３］梁骥．人工智能赋能继续教育高质量发展研究［Ｊ］．

继续教育研究，２０２５（１２）：１８－２４．
［４］教育部关于推进新时代普通高等学校学历继续教育

改革的实施意见［Ｊ］． 中华人民共和国教育部公报，
２０２２（１０）：２３－３４．

［５］中共湖南省委湖南省人民政府关于建设教育强省的
决定［Ｊ］．湖南政报，２００７（１８）：３－８．

［６］张晓杰．困境·变革·破局：高职院校继续教育改革
发展的审思与展望［Ｊ］．滁州职业技术学院学报，２０２５，
２４（１）：５－１０．

［７］黄锵，王海峰，江岸．人工智能与继续教育网络课程
融合的探索与实践［Ｊ］．电脑知识与技术，２０２５，２１（２９）：
１３８－１４０．

［８］韩君．高职院校继续教育产教融合发展困境与实践
对策［Ｎ］．江苏经济报，２０２６－３－２７（Ａ３）．

９３



２０２６年第７期（总第３１期）第３卷 教育科学文献 ＩＳＳＮ：２９５８－２８９Ｘ

Ｒｅａｌｉｓｔｉｃ Ｄｉｌｅｍｍａｓ ａｎｄ Ｂｒｅａｋｔｈｒｏｕｇｈ Ｐａｔｈｓ ｏｆ ｔｈｅ Ｄｉｇｉｔａｌ Ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｏｆ Ｃｏｎｔｉｎｕｉｎｇ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ
ｉｎ Ｈｕｎａｎ Ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ Ｃｏｌｌｅｇｅｓ

ＸＩＡＯ Ｌｉｎｇ

（Ｈｕｎａｎ Ｃｈｅｍｉｃａｌ Ｔｅｃｈｎｉｃａｌ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，Ｚｈｕｚｈｏｕ Ｈｕｎａｎ ４１２０００，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｃｏｎｔｉｎｕｉｎｇ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎ ｈｉｇｈｅｒ ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ ｃｏｌｌｅｇｅｓ ｉｓ ａｎ ｉｍｐｏｒｔａｎｔ ｆｏｒｃｅ ｉｎ ｂｕｉｌｄｉｎｇ ａ ｌｉｆｅｌｏｎｇ ｌｅａｒｎｉｎｇ ｓｙｓｔｅｍ
ｔｈａｔ ｓｅｒｖｅｓ ａｌｌ ｐｅｏｐｌｅ． Ａｇａｉｎｓｔ ｔｈｅ ｂａｃｋｄｒｏｐ ｏｆ ｔｈｅ ｉｎ－ｄｅｐｔｈ ａｄｖａｎｃｅｍｅｎｔ ｏｆ ｔｈｅ ｎａｔｉｏｎａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｄｉｇｉｔａｌｉｚａｔｉｏｎ ｓｔｒａｔｅｇｙ，
ｉｔ ｉｓ ｕｎｄｅｒｇｏｉｎｇ ａ ｐｒｏｆｏｕｎｄ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｆｒｏｍ ｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌ ｓｃｈｏｏｌ － ｒｕｎｎｉｎｇ ｍｏｄｅｌｓ ｔｏ ａ ｄｉｇｉｔａｌ ｓｙｓｔｅｍ． Ｔａｋｉｎｇ ｈｉｇｈｅｒ

ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ ｃｏｌｌｅｇｅｓ ｉｎ Ｈｕｎａｎ Ｐｒｏｖｉｎｃｅ ａｓ ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｏｂｊｅｃｔ，ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ｓｙｓｔｅｍａｔｉｃａｌｌｙ ａｎａｌｙｚｅｓ ｔｈｅ ｒｅａｌｉｓｔｉｃ ｂａｃｋｇｒｏｕｎｄ
ａｎｄ ｓｔｒｕｃｔｕｒａｌ ｄｉｌｅｍｍａｓ ｏｆ ｔｈｅ ｄｉｇｉｔａｌ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｏｆ ｃｏｎｔｉｎｕｉｎｇ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ，ａｎｄ ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｓ ｂｒｅａｋｔｈｒｏｕｇｈ ｐａｔｈｓ ｆｒｏｍ ｆｉｖｅ
ｄｉｍｅｎｓｉｏｎｓ：ｔｏｐ－ ｌｅｖｅｌ ｄｅｓｉｇｎ，ｒｅｓｏｕｒｃｅ ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ，ｌｉｔｅｒａｃｙ ｅｎｈａｎｃｅｍｅｎｔ，ｍｏｄｅｌ ｉｎｎｏｖａｔｉｏｎ，ａｎｄ ｉｎｄｕｓｔｒｙ－ｅｄｕｃａｔｉｏｎ
ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ． Ｉｔ ａｉｍｓ ｔｏ ｐｒｏｖｉｄｅ ｔｈｅｏｒｅｔｉｃａｌ ｓｕｐｐｏｒｔ ａｎｄ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｒｅｆｅｒｅｎｃｅ ｆｏｒ ｐｒｏｍｏｔｉｎｇ ｔｈｅ ｈｉｇｈ － ｑｕａｌｉｔｙ ｄｉｇｉｔａｌ

ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ａｎｄ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｃｏｎｔｉｎｕｉｎｇ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎ Ｈｕｎａｎ ｈｉｇｈｅｒ ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ ｃｏｌｌｅｇｅｓ．

Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ｈｉｇｈｅｒ ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ ｃｏｌｌｅｇｅｓ；ｃｏｎｔｉｎｕｉｎｇ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ；ｄｉｇｉｔａｌ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ；ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｐａｔｈ

０４


