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托育服务支持对育龄女性生育意愿的影响
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　 　 ［摘　 要］根据工作—家庭冲突理论、生育成本理论等理论构建综合分析框架，选取Ｊ省Ｊ地
区育龄女性作为研究对象，剖析托育服务支持对育龄女性生育意愿的影响效应及其内在机制。
研究发现：当前育龄女性对托育服务支持呈现“质量尚可但成本较高”的结构性矛盾；托育服务
支持显著正向预测生育意愿，但具有明显的群体差异；工作—家庭冲突在托育服务支持作用于
生育意愿的过程中起中介效应。据此，从完善托育供给体系、强化生育经济补贴、健全女性就业
保护机制等维度提出了政策建议。

［关键词］托育服务；育龄女性；生育意愿；生育成本
［作者简介］郭三强（１９８４—），男，江西吉安人，吉安幼儿师范高等专科学校教务处副教授，

教育学硕士，研究方向：幼儿心理学。姚熊凯（１９９８—），男，江西九江人，吉安幼儿师范高等专科
学校教务处助教，工学硕士，研究方向：计算机语言。

［基金项目］本文系江西省高校人文社会科学研究项目“托育服务支持对育龄女性生育意愿
的影响研究”（项目编号：ＪＣ２４１２６）阶段性成果。

［ＤＯＩ］ｈｔｔｐｓ：／ ／ ｄｏｉ． ｏｒｇ ／ １０． ６２６６２ ／ ｋｘｗｘｚ０３０９０２５　 ［中图分类号］Ｃ９２４． ２１
［本刊网址］ｗｗｗ． ｏａｃｊ． ｎｅｔ　 ［投稿邮箱］ｊｋｗ１９６６＠ １６３． ｃｏｍ

　 　 人口是社会经济发展的基础性、全局性和战略
性要素。近年来，中国人口形势发生了深刻变化。
２０２５年我国人口自然增长率进一步降至－２． ４１‰，
全年出生人口仅７９２万人。总和生育率长期低于更
替水平，人口少子化、老龄化进程明显加快，劳动力
供给、社会保障与代际结构平衡均面临持续压力。
在此背景下，如何让育龄群体“愿意生、生得起、养
得好”，成为人口高质量发展必须回应的重大现实
命题。
２０１９年国务院办公厅印发《关于促进３岁以下

婴幼儿照护服务发展的指导意见》，明确了“家庭为
主、托育补充”的总体思路；２０２１年《中华人民共和
国国民经济和社会发展第十四个五年规划和２０３５
年远景目标纲要》将“每千人口拥有３岁以下婴幼
儿托位数４． ５个”列为预期性指标；同年，中共中
央、国务院《关于优化生育政策促进人口长期均衡
发展的决定》进一步提出发展普惠托育服务体系，
推动建设“方便可及、价格可接受、质量有保障”的
托育服务机构；２０２５年底，《中华人民共和国托育服
务法（草案）》面向社会公开征求意见。由此，托育
服务已从补充性的“民生小事”上升为国家战略层

面的“国之大事”。
从政策效果看，我国托育服务供给规模近年来

实现了较快增长。《２０２５年我国卫生健康事业发展
统计公报》显示，２０２５年末全国每千人口拥有３岁
以下婴幼儿托位数达到４． ７３个，托育服务县级覆盖
率９８． ８％。但全国３岁以下婴幼儿实际入托率仅
为７． ８６％，托育机构实际使用率仅为４６． ７％，托育
服务在供给规模、结构、价格、质量等方面尚未充分
适应家庭对托育服务的差异化需求。

基于此，开展托育服务对育龄女性生育意愿的
影响研究，分析托育服务支持及其各维度对生育意
愿是否具有显著正向影响？托育服务支持经由何
种机制作用于生育意愿？这既有助于从实证层面
检验托育服务支持的政策价值，也可为政府完善托
育服务支持政策体系提供参考依据。

一、理论基础与分析框架
（一）工作—家庭冲突理论
工作—家庭冲突理论的奠基性工作由Ｇｒｅｅｎｈａｕｓ

和Ｂｅｕｔｅｌｌ（１９８５）完成，是指来自工作领域和家庭领
域的角色压力在某些方面难以调和。这种冲突表
现为三个维度：时间冲突，即投入一个领域的时间
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挤占了投入另一领域的时间；压力冲突，即一个领
域产生的焦虑、疲惫等负面情绪影响另一领域的表
现；行为冲突，即一个领域内形成的角色行为模式
在另一领域内不适用。工作—家庭冲突理论为理
解托育服务的作用提供了理论依据：托育服务通过
分担婴幼儿照料责任，降低育龄女性在工作与家庭
之间的角色冲突强度，从而缓解其对生育后“无法
兼顾”的担忧。

（二）生育成本理论
生育成本理论源于Ｂｅｃｋｅｒ（１９６０）的新家庭经

济学。该理论将子女视为一种耐用消费品，认为家
庭的生育决策是在资源约束下追求效用最大化的
结果。生育成本被划分为直接成本与间接成本：直
接成本是指从怀孕到子女自立期间父母在子女身
上的各种花费；间接成本（即机会成本）是指父母因
生育和养育子女而损失的经济收入及其他收益。
生育成本理论将托育服务作为一项社会福利政策，
有助于降低生育人群的抚育成本，作为家庭照料的
补充减轻家庭负担，尤其能够有效减轻收入水平较
低的家庭的育儿负担，进而提高其生育意愿。

（三）生育意愿抉择理论
生育意愿抉择理论进一步揭示了生育决策的

动态性与条件性。该理论提出两种生育意愿的选
择模型：同步决策模型认为，夫妻双方在婚姻缔结
或首个子女诞生之前就已经决定了要生育的总数
量，并在随后的婚姻生活中致力于达成此目标，具
有较强的稳定性；序次决策模型则认为生育意愿的
选择是一个动态且变化的过程，个体的生育观念可
能会因各种外部因素进行调整。序次决策模型为
理解托育服务的生育效应提供了重要的理论依据。

（四）整合分析框架
综合上述三大理论，构建形成“托育服务多维

特征→工作—家庭冲突缓解／生育成本重构→育龄
女性生育意愿”的整合分析框架。据此提出如下
假设：

Ｈ１：托育服务支持总体上显著正向影响育龄女
性的生育意愿；Ｈ２托育服务支持对不同群体生育意
愿的影响存在显著差异；Ｈ３工作—家庭冲突在托育
服务支持与育龄女性生育意愿之间起中介作用，即
托育服务支持通过降低工作—家庭冲突提升生育
意愿。

二、研究设计
（一）研究对象
以Ｊ省Ｊ市为调查地区，调查对象为Ｊ市范围

内２０ ～ ４９岁、处于婚育期或已生育的女性，采用问
卷星平台线上发放问卷。共回收１８２份问卷，剔除
作答时间过短、规律性作答与关键信息缺失的问卷
８份，最终获得有效问卷１７４份，问卷有效回收率为
９５． ６％。

（二）研究工具
在文献分析与前期访谈的基础上，编制《托育

服务支持与育龄女性生育意愿调查问卷》。问卷由
四部分构成：第一部分为基本信息，主要是人口统
计学中的年龄、地区、学历、收入、职业、现有子女
数、是否使用过托育服务等；第二部分为托育服务
支持量表，含可及性３个题项、质量保障４个题项、
成本可负担３个题项、时间与服务衔接４个题项，共
４个维度１４个题项。第三部分为工作－家庭冲突量
表，含４个题项。第四部分为生育意愿量表，含４个
题项。除基本信息外，各题项均采用李克特五点计
分，１—５依次表示“完全不符合”到“完全符合”。

（三）问卷检验
调查问卷正式发放之前，对编制的问卷《托育

服务支持与育龄女性生育意愿调查问卷》进行预
试，运用ＳＰＳＳ对问卷的信度和效度进行检验。
１．问卷信度。对有效回收的１７４份问卷内容进

行了信度分析，采用Ｃｒｏｎｂａｃｈ’ｓ Ａｌｐｈａ系数考察内
部一致性。结果显示，托育服务支持（１４个题项）的
Ａｌｐｈａ系数为０． ８６２，工作—家庭冲突（４个题项）的
Ａｌｐｈａ系数为０． ９０３，生育意愿（４个题项）的Ａｌｐｈａ
系数为０． ８０２。各维度的信度值均大于标准值０．
７００，说明分析的数据具有内在一致性，可靠性较强。

２．问卷效度。对问卷数据做结构效度检验，结
果显示ＫＭＯ的值是０． ８２１，大于统计量值０． ５，说明
变量之间的相关性较好。Ｂａｒｔｌｅｔｔ的球体检验值为
０． ００１（即ｐ值＜０． ０５），说明变量之间存在显著差
异。通过以上分析可知，问卷调查的数据结构效度
较好，适合对问卷做因子分析和数理统计分析。

三、调查结果与分析
（一）生育意愿与托育服务支持的总体状况
对各主要变量进行描述性统计，结果如表１所

示。样本育龄女性生育意愿的均值为２． ９６（标准差
０． ７２），低于理论中值３，说明在生育支持政策落地
初期，育龄女性的再生育意愿总体不高，仍处于“想
生而不敢生、愿生而顾虑多”的状态。托育服务支
持总体均值为３． ０７，仅处于中等水平。从四个维度
看，质量保障维度的均值最高（３． ３１），可及性维度
次之（３． １３），时间与服务衔接维度为２． ９８，成本可
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负担维度的均值最低（２． ８７），明显低于其他维度。
这表明，随着托育服务政策的推进和落地，托育服
务的质量与安全逐渐获得认可，但“送不起”的费用
约束与“对不上”的时间错配仍是家庭送托的主要
障碍，托育服务的普惠性尚未充分转化为家庭可感
知的支持。工作—家庭冲突的均值为３． ４６，处于较
高水平，印证了照护责任与职业发展之间的张力仍
是育龄女性面临的主要压力源。

表１　 主要变量的描述性统计结果（Ｎ＝１７４）
变量 题项最小值最大值均值

托育服务（总体） １４ １． １９ ４． ８８ ３． ０７

　 　 可及性 ３ １ ５ ３． １３

　 　 质量保障 ４ １ ５ ３． ３１

　 　 成本可负担 ３ １ ５ ２． ８７

　 　 时间与服务 ４ １ ５ ２． ９８

工作—家庭冲突 ４ １ ５ ３． ４６

生育意愿 ４ １ ５ ２． ９６

（二）不同育龄女性群体生育意愿的差异分析
１．不同区域群体的差异。在托育服务支持（总

体）上，对区域（城区／乡镇）进行独立样本ｔ检验，
结果如表２所示。分析发现，在托育服务支持方面，

城区育龄女性的均值为３． ２２，乡镇均值为２． ７２。通
过莱文方差等同性检验判断，托育服务支持等同性ｔ
检验的ｔ值为３． ２１８，ｐ值为０． ０００。在托育服务支
持方面，与城区育龄女性相比，生活在乡镇的育龄
女性存在明显差异，且均值明显低于城区的均值。

表２　 不同区域群体托育服务独立样本检验
区域 个案 均值 ｔ Ｓｉｇ．

城区 １２２ ３． ２２

乡镇 ５２ ２． ７２
３． ２１８ ０． ０００

２．不同学历群体的差异。以学历为分组变量的
单因素方差分析结果如表３所示。大专／本科学历
女性的生育意愿均值最高（３． １０），研究生及以上学
历次之（３． ０８），第三是高中／中专学历（３． ０２），初中
及以下学历者最低（２． ９２），生育意愿随学历提高总
体呈上升趋势。但是学历与生育意愿的关系，并非
线性单向趋势。学历从初中到大学专科及本科层
次，整体呈现上升趋势。学历在大学专科及本科层
次的育龄女性对托育服务支持的接受度最高，正向
影响最为突出。但是对研究生及以上学历的育龄
女性，生育服务支持对其生育意愿呈现下降趋势。

表３　 不同学历群体生育意愿单因素方差统计

学历 个案 均值 ９５％置信区间 ９５％置信区间
下限 上限

初中及以下 １１ ２． ９２ ２． ６２ ２． ９８

高中／中专 ３８ ３． ０２ ２． ８１ ３． ０９

大专／本科 １１２ ３． １０ ２． ９５ ３． １５

研究生及以上 １３ ３． ０８ ２． ９１ ３． １２

总计 １７４ ３． ０７ ２． ７８ ３． １１

　 　 ３．家庭经济收入水平的差异。以家庭经济收入
为分组变量，对托育服务支持进行独立样本ｔ检验，
结果如表４所示。家庭月收入在５０００元及以下的
托育服务支持均值为２． ８９，收入在５００１ ～ １００００元
的均值为３． ０３，收入在１０００１ ～ ２００００元的均值为
３． １５，收入在２００００元以上的均值为３． ３０，各群体
间存在显著差异（ｐ＜０． ００１）。可以发现，家庭收入
低的群体均值低，随着家庭收入的提高，托育服务
支持的均值也提升。也就是说，家庭经济收入对托
育服务支持的认可度和需求度呈正向关系。

表４　 家庭月收入水平的独立样本检验
月收入水平 个案均值 ｔ Ｓｉｇ．

５０００元及以下 ８ ２． ８９

５００１ ～ １００００元 １１４ ３． ０３

１０００１ ～ ２００００元 ４０ ３． １５

２００００元以上 １２ ３． ３０

６． １３８ ０． ０００

４．有无托育服务使用经历者的差异。以是否使
用过托育服务为分组变量，对生育意愿进行独立样
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本ｔ检验，结果如表５所示。使用过托育服务女性
的生育意愿均值为３． １４，显著高于未使用者的３． ０２
（ｐ＜０． ００１）。也就是说，实际获得符合需求的托育
服务支持的育龄女性，对社会托育服务的认可度更
高于未实际获得托育服务支持的育龄女性。但是，
这种认可度是否可以转化为对生育意愿提升的正
向作用，还需要进一步验证。

表５　 有无使用托育服务经历的独立样本检验
有无使用经历 个案均值 ｔ Ｓｉｇ．

使用过 ６８ ３． １４

未使用 １０６ ３． ０２
５． ６１３ ０． ００１

（三）托育服务支持与生育意愿的相关分析
在控制多重共线性风险的前提下，对托育服务

支持各维度、工作—家庭冲突与生育意愿进行
Ｐｅａｒｓｏｎ相关分析，结果如表６所示。托育服务支持
的四个维度之间呈中度正相关（ｒ介于０． ４６３ ～
０． ６４５，ｐ＜０． ０１），说明四个维度既相互联系又彼此
区分，结构效度得到进一步支持。

工作—家庭冲突与托育服务支持各维度均呈
显著负相关（ｒ介于－０． ３７７ ～ －０． ５８２），其中与可及
性的相关性绝对值最大（ｒ ＝ －０． ５８２）。工作—家庭
冲突与生育意愿呈显著负相关（ｒ ＝ －０． ７０４），说明对
生育意愿起反向抑制作用。生育意愿与托育服务
支持各维度均呈显著正相关，其中质量保障的相关
系数最高（ｒ ＝ ０． ７６７），其后依次为成本可负担（ｒ ＝
０． ６５２）、可及性（ｒ ＝ ０． ５９１）与时间服务衔接（ｒ ＝
０． ４５３）。

表６　 各主要变量的Ｐｅａｒｓｏｎ相关分析结果
变量 １ ２ ３ ４ ５ ６

１．可及性 １

２．质量保障 ０． ５１７ １

３．成本可负担 ０． ５０９ ０． ６４５ １

４．时间与服务 ０． ５１５ ０． ５０１ ０． ４６３ １

５．工作—家庭冲突 －０． ５８２ －０． ３７７ －０． ４７６ －０． ４２５ １

６．生育意愿 ０． ５９１ ０． ７６７ ０． ６５２ ０． ４５３ －０． ７０４ １

　 　 （四）工作—家庭冲突的中介效应分析
为检验工作—家庭冲突的中介作用，依次建立

三个回归模型：模型ａ检验托育服务支持对生育意
愿的总效应；模型ｂ检验托育服务支持对工作—家

庭冲突的效应；模型ｃ将托育服务支持与工作—家
庭冲突同时纳入对生育意愿的回归。结果如表７
所示。

表７　 工作—家庭冲突中介效应回归分析结果
模型 预测变量 结果变量 Ｂ ＳＥ ｔ

模型ａ 托育服务支持 生育意愿 ０． ５６１ ０． ０３８ １２． ９２

模型ｂ 托育服务支持 工作—家庭冲突 －０． ６１７ ０． ０３６ －１１． ７８

模型ｃ 托育服务支持
工作—家庭冲突 生育意愿 ０． ５１８ ０． ０４１ １２． ２７

－０． ４３７ ０． ０３９ －６． ０２

　 　 结果显示：其一，托育服务支持对生育意愿的
总效应显著（Ｂ ＝ ０． ５６１，ｐ＜０． ００１）；其二，托育服务
支持对工作—家庭冲突的负向影响显著（Ｂ＝－０． ６１７，
ｐ＜０． ００１），即托育服务支持水平越高，育龄女性感
知的工作与家庭之间的冲突越低；其三，同时纳入
后，托育服务支持对生育意愿的直接效应为０． ５１８

（ｐ＜０． ００１），工作—家庭冲突对生育意愿有显著负
向效应（Ｂ＝－０． ４３７，ｐ＜０． ００１），说明工作—家庭冲
突起部分中介作用。由此，假设Ｈ３得到支持：托育
服务支持通过缓解工作—家庭冲突这一机制间接
提升育龄女性的生育意愿，同时仍保留显著的直接
效应。
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四、讨论与建议
（一）主要结论
１．托育服务支持处于“中等水平、结构失衡”状

态。调查显示，样本育龄女性对托育服务支持的评
价总体不高（３． ０７），突出表现为“质量有保障而成
本不可负担”。同时，工作—家庭冲突均值高达３．
４６，说明“带娃难”仍深度嵌入女性职业发展与家庭
照护的结构性矛盾之中。较低的生育意愿（２． ９６）
与较高的冲突水平并存，提示托育支持政策应关注
价格、时间等关键痛点，以实质性提升育龄女性的
生育意愿。当普惠托育收费标准远低于托育机构
运行成本时，普惠托育机构通过缩减师生比、降低
餐标等方式来降本增效，进而抑制家庭生育意愿。
２．托育服务支持各维度均正向影响生育意愿，

但作用强度存在差异。相较于可及性和质量保障
维度，成本可负担和时间与服务衔接维度对生育意
愿的边际效应更高。托育服务的价格可负担性直
接决定家庭生育成本的重构效果，时间与服务衔接
直接关系工作—家庭冲突的缓解程度，二者直接触
及育龄女性生育决策的核心顾虑，因此对生育意愿
的拉动作用更为显著。结合异质性分析结果，托育
服务支持对生育意愿的正向影响在不同群体中存
在明显分化：相较于未使用过托育服务的育龄女
性，有使用经历群体受到的正向影响更为显著；相
较于初中及以下低学历和硕士及以上高学历群体，
大专／本科学历群体受到的正向影响程度最高，这
一群体分化结果也为精准施策提供了方向指引。
３．工作—家庭冲突构成“托育支持－生育意愿”

的重要中间环节。中介效应分析表明，托育服务支
持既直接提升生育意愿，也通过降低工作－家庭冲
突间接提升生育意愿。工作－家庭冲突经由生育家
庭成本抑制生育意愿，但是托育服务支持可以对女
性照料时间与职业机会成本进行补偿，能够显著降
低“母职惩罚”的预期压力。托育服务支持的直接
效应显著，说明托育服务支持的意义不止于“减
负”，还包含降低养育经济预期、传递政策友好信
号、营造职场支持氛围、增强家庭生育信心等更丰
富的机制。
４．需要审慎看待使用过托育服务的育龄女性生

育意愿更高的比较结果。该差异无法完全归因于
托育服务的支持效应，而综合了育龄群体的自选择
效应：本身生育意愿更强、有明确再生育计划的育
龄女性，会更主动地搜寻和对接各类托育资源，因

此也更可能拥有托育服务使用经历。在控制托育
服务、个体人口统计学特征等一系列变量后，已生
育子女数量（现有孩子数）对生育意愿仍然存在显
著负向影响：已经生育的子女越多，个体后续再生
育意愿越低。这一结果进一步说明，托育服务支持
只是影响生育决策的关键维度之一，无法完全对冲
其他维度因素对生育意愿的抑制作用，单独依靠托
育服务供给扩张无法从根本上解决当前育龄女性
生育意愿低迷的问题。

（二）政策启示
１．托育服务政策应从“规模扩张”转向“精准适

配”。当前托育服务供给已实现跨越式增长，但“托
位空置”与“入托困难”并存的结构性矛盾表明，单
纯增加托位数量的政策逻辑已难以为继。政策重
心应转向提升托育服务的精准适配性———在价格
上实现普惠可负担，在形式上提供灵活多样的选
择，在空间上实现合理布局，在质量上建立可靠的
保障体系。
２．建立差异化的托育服务支持体系。针对不同

收入群体、不同就业形式、不同城乡地区的育龄女
性，应采取差异化的政策工具。对低收入家庭，应
加大托育服务补贴力度，降低托育服务的绝对价
格；对体制外就业女性，应扩大生育保险与托育服
务的覆盖范围；对农村地区应多渠道增加农村普惠
托育服务供给，缓解家庭“入托难”“托不起”问题，
加快农村托育服务队伍建设，提升居民对托育服务
的认知与信任。
３．加大生育补贴激励政策。成本可负担性是托

育服务支持影响生育意愿的核心维度。完善补贴
激励链条，从怀孕、分娩到育儿、教育，加大全养育
过程支持力度。设立普惠性生育奖励金，按孩次实
施差异化补贴。对生育二孩、三孩的家庭，可在普
惠托育定价基础上进一步给予阶梯式补贴。
４．加强女性就业权益保障。进一步推动落实和

适当放宽女性产假、育儿假等生育休假制度，保障
休假期间女性就业岗位不被剥夺，督促企业落实男
性陪产假、育儿假，推动家庭内部育儿责任共担。
同时，要加强对生育歧视行为的监管处罚力度，保
障女性平等就业权利，避免女性因生育预期面临
“母职惩罚”。在此基础上，推动企业探索弹性工作
制、母婴关爱室等配套设施建设，营造友好的职场
生育环境。
５．将托育服务纳入更广泛的生育支持政策体系
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协同推进。进一步释放生育潜力需从降低年轻家
庭生育的机会成本、养育成本及赡养压力入手，应
采取提高育儿福利和补贴、多渠道增加托育服务供
给、完善养老保险体系等政策措施。因此，单一的
托育服务扩张难以从根本上扭转生育意愿走低的
趋势，需要在婚育观念、经济支持、时间支持、服务
支持和地方考核等多维度协同发力。
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