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《国际贸易实务》课程中生成式 ＡＩ赋能逆向教学设计与实践

朱清涟
（安徽工商职业学院经济贸易学院，安徽合肥　 ２３１１００）

　 　 ［摘　 要］数字贸易时代的产业变革背景下，高职《国际贸易实务》课程亟需从“内容导向”
向“成果导向”转型。文章遵循逆向教学设计“目标—评估—活动”三阶段逻辑，将生成式ＡＩ技
术嵌入目标设定、评估实施与教学活动的全链条，实现从“教师中心”向“学习者中心”、从“知识
传授”向“能力生成”的教学范式转换。依托某职业院校２０２３级国际经济与贸易专业开展的教
学实践表明：该模式在提升学生解决问题能力、岗位胜任能力、养成良好学习习惯方面效果明
显，但同时需警惕学生过度依赖ＡＩ工具、弱化自主决策意识等潜在风险。
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　 　 党的十八大以来，外贸版图已从“货物—欧
美—美元”单轨裂变为“货服技三轨并行、一带一路
国家、人民币跨境结算占比六年翻两番”的新格局。
党的二十大进一步擘画“数字＋绿色”双轮驱动，
２０２５年跨境电商平台交易规模突破１８万亿元，绿
色贸易占出口比重达２４％，与“一带一路”国家外贸
进出口比重首次超过５０％，成为外贸增长的核心支
撑。与此同时，人工智能技术在外贸领域深度渗
透，进出口贸易全链条加速数字化重构，外贸新业
态催生出多元化人才需求，传统的外贸课程教学模
式亟需变革。

一、传统《国际贸易实务》的教学困境
《国际贸易实务》是国际经济与贸易专业核心

课程，系统讲授国际贸易惯例、贸易磋商、签订贸易
合同、履行贸易合同等内容，是连接外贸学习者与
从业者的关键桥梁。当前高职《国际贸易实务》课
程普遍采用传统教学模式：先确定教学内容，再设
计教学活动，最后制定评价标准，此模式下的课程
教学暴露出诸多问题。

（一）教学过程重知识讲授，轻实践操作
该课程理论性较强，多数教师通过集体讲授法

传授理论知识，并设置与知识相关的随堂练习，课
堂中实践教学内容少，缺乏与实际岗位相关的典型
工作任务和工作流程相关的学习任务，教学过程更

侧重于知识目标是否达成，而与实际工作能力关联
度高的技能目标与素养目标则被忽略。

（二）教学评价方式单一
传统教学把教学评价置于教学结束之后，借助

于课后习题或章节练习检阅学生学习效果，将闭卷
笔试作为期中和期末评价手段，重点考核学生对理
论知识点的记忆与掌握程度，单一的评价方式难以
使学生及时根据评价结果调整学习状态，也无法有
效地检查学生实际问题解决能力和真实岗位的胜
任能力。

（三）教学内容与外贸环境发展脱节
教材中的案例内容陈旧、实践性不强，贸易伙

伴仍局限于欧美传统市场，缺乏“一带一路”沿线国
家新兴市场的拓展案例；结算方式以美元信用证为
主，未能反映人民币跨境结算、数字货币支付等新
需求，教学内容与时代背景关联性不强，学生对外
贸新政策了解不及时，毕业即面临“知识过时”的
困境。

二、逆向教学设计与生成式ＡＩ的融合逻辑
（一）逆向教学定义与思路
逆向教学设计又称“目标导向设计”，由美国教

育学家威金斯和麦克泰格于２０世纪９０年代提出，
是以具体的学习结果作为目标，根据目标进行逆向
思考的教学设计，强调“以终为始”，教学过程分为
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三个阶段：（１）第一阶段：确定预期结果，明确学生
需要达到的学习目标与实践能力；（２）第二阶段：确
定合适的评估证据，制定如何证明学生实现学习目
标的评价措施；（３）第三阶段：设计学习体验和教
学，指导学习活动，达成学习目标。通过以上三个阶
段，系统规划教学全过程，让“教”真正服务于“学”。

（二）生成式ＡＩ技术特征
生成式ＡＩ基于大语言模型，具备内容生成、情

境模拟、对话交互、个性化适配等核心能力。与传
统ＡＩ相比，生成式ＡＩ不仅能处理结构化数据，更能
理解上下文、生成连贯文本、模拟多轮对话，为教育
场景提供了全新可能。

（三）生成式ＡＩ赋能逆向教学设计路径
阶段１：ＡＩ辅助目标设定。通过分析数字贸易

岗位要求，利用生成式ＡＩ分析国际贸易能力要素，
辅助构建“能力—知识—素养”三维目标体系，突破
传统教学中实践和素养目标未达成的问题。

阶段２：ＡＩ增强评估证据。设计差异化表现性
任务，如模拟“一带一路”客户谈判，开发多维度评
价量规，通过学习分析技术实现过程性评估，解决
传统评价单一化、滞后化的问题。

阶段３：ＡＩ支持学习体验。模拟真实业务场景，

创设沉浸式学习情境，学生在用ＡＩ学的过程中，生
成与ＡＩ协同工作的能力，解决传统内容陈旧、实践
不足的问题。

三、ＡＩ赋能逆向教学设计与实践
结合外贸岗位新需要、国际经济与贸易专业教

学标准、互联网＋国际贸易综合技能大赛标准、全国
外贸业务员考试和１＋Ｘ跨境电商Ｂ２Ｂ证书考核标
准，优化完善课程标准，遵循学生认知规律，将教学
内容重构为五个模块，即新时代中国国际贸易、国
际贸易惯例与价格核算、国际贸易物流、国际贸易
结算、国际贸易达成与履行。

（一）确定预期目标
知识、技能、素养三维目标的制定是课程设计

的核心环节，传统模式依赖教师个人经验与有限调
研，与外贸发展和实际业务岗位脱节。生成式ＡＩ通
过抓取行业前沿知识、分析目标岗位能力，提取隐
性职业素养要素，确定“必须掌握的基础知识—应
当具备的岗位技能—需要树立的职业素养”三维目
标架构，并基于学习分析反馈与外贸发展前沿，辅
助教师实现三维目标的迭代更新。

基于上述ＡＩ赋能机制，本研究为五大模块制定
整合三维目标（表１）：

表１　 《国际贸易实务》课程三维目标
知识目标 技能目标 素养目标

１．理解中国外贸发展各阶段特征、数
字贸易与传统贸易的本质差异；“双
循环”新发展格局、ＲＣＥＰ规则及“一
带一路”倡议的核心内涵与政策
框架。

１．使用海关总署数据平台等官方数
据源，通过ＡＩ工具分析平台数据；能
查询ＲＣＥＰ税率表；能运用ＡＩ工具辅
助判断产品原产地资格，计算区域累
积后的优惠税率。

１．认同中国外贸发展成就；关注中国
外贸的国际竞争环境；认识数字贸易
对中小企业的赋能价值；树立合规经
营与数据安全意识。

２．掌握ＩＮＣＯＴＥＲＭＳ ２０２０ １１种术语
的风险划分点与费用承担规则、价格
核算、汇率波动影响机制；掌握国际
货物买卖合同公约核心条款。

２．能在复杂情境中选择最优术语组
合；制定贸易术语运用方案，出具产
品价格核算报告。

２．树立风险前置思维，主动识别贸易
各环节潜在风险；追求报价精准性与
方案优化，持续改进核算方法。

３．掌握海运、空运、铁路、公路运输方
式特征；理解提单、运单等物流单据
功能结算方式与操作流程。

３．能根据货物体积、重量、价值特性，
选择最优运输方式；能填制与审核主
要物流单据；能使用ＡＩ工具制定货
运管理方案。

３．理解物流方案对客户体验的影响，
追求客户价值最大化；理解单据准确
性对货物所有权的影响；形成严谨细
致的工作态度。

４．掌握Ｔ ／ Ｔ、Ｌ ／ Ｃ、Ｄ ／ Ｐ、Ｄ ／ Ａ等结算方
式流程；理解各结算方式的风险特征
与资金占用成本；理解人民币跨境结
算相关政策。

４．能根据客户信用、交易金额、市场
特征选择最优结算方式；能使用ＡＩ
工具协助生成结算方案。

４．理解结算安全与商业机会的权衡；
形成“安全第一”的风险意识；认识诚
信在国际结算中的核心地位。

５．掌握贸易磋商流程、合同签订要
点、合同履行各环节要求。

５．能使用ＡＩ工具起草与审查国际贸
易合同，顺利完成进出口合同履行各
个环节。

５．理解契约精神是国际贸易的基石；
形成“条款即风险”的审慎意识；建立
专业自信与职业使命感。
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　 　 （二）构建评价依据
构建评价体系，是逆向教学设计走向“实践落

地”的关键桥梁。该教学模式将评价依据前置课程
设计阶段，与三维学习目标形成精准对应（表２）。
其中，表现型证据聚焦“学生能做什么”，依据企业
真实任务和虚拟仿真实训完成度，评估学生在接近
职业情境中的综合表现。形成性证据聚焦“学习如

何发生”，通过采集学习行为数据，评估学生知识掌
握程度。自评与互评聚焦“学习者主体性”，通过自
我反思与同伴反馈，评估学生学习的积极性与参与
度。在评估阶段，ＡＩ帮助教师收集和分析学生的学
习数据，精准评价学生在不同阶段可能达到的学习
成果。

表２　 《国际贸易实务》课程评价依据
表现性任务 形成性证据 自评与互评

１．能够完成国际市场调研，形成区域
外贸数据可视化分析报告。

１．课堂测验：按时按量完成测验，准
确率高。

１．课堂上是否能快速找到老师提到
的知识点。

２．能够完成国际贸易标报价方案设
计与优化。

２．业务仿真操作：能够根据业务情境
做出准确判断并完成任务。 ２．回答问题是否积极。

３．能够完成国际贸易物流方案设计
与优化。

３．小组合作：小组协作能力强，组长
组织能力强，组员配合度高，团结
性好。

３．小组互动是否积极。

４．能够完成交易情境中结算方案设
计与优化。

４．结论汇报：知识重难点具体且清
晰，例题解析思路清晰，表述完整。

４．是否能有效地运用ＡＩ协助解决
问题。

５．能够完成全流程贸易项目执行。 ５．企业任务：能运用所学知识，帮助
企业解决实际问题。

５．是否主动参与企业任务、是否能对
任务进行准确分析。

　 　 （三）ＡＩ赋能活动设计
在确定好预期结果和评价依据之后，教师即可

运用有吸引力和有效性的学习方法进行课堂设计，
开展线上线下混合式教学，课堂通过导背景明任
务、评课前定目标、学重点做任务、克难点磨作品、
展成果汇成绩五个教学环节，依据课程内容使用现
场示范、任务驱动、情境模拟、分组研讨、实践操作、
虚拟仿真等教学方法，从知识构建、技能形成、素养
养成和协作创新四个层次，帮助学生实现国际贸易
新知识、新技能、新素养的提升。

以“国际贸易惯例与价格核算”模块为例，具体
阐述五环节的ＡＩ赋能活动设计。
１．环节一：导背景明任务———情境导入与任务

锚定
教师导入任务背景，ＡＩ生成数字人播报“产业

新闻”：２０２４年一季度，中国新能源汽车出口量同比
增长２３． ８％，欧洲成为最大增量市场。然而，某车
企因贸易术语选择失误，荷兰鹿特丹港到岸后产生
巨额滞港费，单柜成本激增３４００欧元，项目由盈
转亏。

ＡＩ数字人“车企海外事业部总监”发布真实任
务：公司计划向德国、荷兰、挪威三国出口新能源

ＳＵＶ，首批订单５００台，客户要求ＤＤＰ鹿特丹报价。
请团队在４８小时内完成：①依据买卖双方责任、风
险划分、费用承担撰写贸易术语选择论证报告；②
全成本核算报价单；③汇率与政策风险对冲方案。
２．环节二：评课前定目标———诊断评估与目标

校准
课前发放导学材料，包括知识点视频、企业案

例，提前要求学生进行线上自学，并完成线上的章
节测试或课前测试，同时布置课中项目化教学的具
体要求，以实现线上教学的有效互动。教师根据完
成情况预判重难点，同时利用ＡＩ工具收集学习数据
对学生进行画像。

学生Ａ画像：术语概念清晰（８５ ／ １００），但使用
Ｅｘｃｅｌ函数进行价格核算基础薄弱（４０ ／ １００），风险
识别意识不足（５０ ／ １００）。依据分析结果，该生需强
化报价核算知识点，增加风险案例分析练习。

学生Ｂ画像：使用Ｅｘｃｅｌ函数进行价格核算
（９０ ／ １００），但术语情境应用僵化（５５ ／ １００）。该生可
跳过基础核算训练，直接进入“复杂情境术语选择”
高阶任务。

ＡＩ将诊断结果与学生共享，针对学生制定个性
化学习目标。
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３．环节三：学重点做任务———ＡＩ赋能与任务探究
依据前面环节，明确该模块教学重点为贸易术

语情境化选择与运用。通过头脑风暴、小组合作等
教学手段引导学生自主探究：案例中为什么客户要
求ＤＤＰ，但我们倾向于ＣＩＰ？如果客户坚持ＤＤＰ，我
方企业缺乏欧洲本地经验，如何设计替代方案？

教师根据学生回答，归纳总结，从理论知识角
度讲解ＤＤＰ下卖方需承担最大责任，企业导师从实
际成本出发，强调ＤＤＰ需核算当地物流与税费，信
息不透明易导致报价失误，引导学生理解贸易术语
情境化选择与运用。随后学生分组完成该案例下
的方案设计。
４．环节四：克难点磨作品———迭代优化与作品

精进
该模块教学难点是报价方案的优化，学生提交

报价方案初稿后，教师引导学生与ＡＩ有效互动，通
过ＡＩ进行多维度诊断，得出诊断报告。

Ｃ组的诊断报告：术语适用性（７５ ／ １００）：选择
ＣＩＰ合理，但未充分论证放弃ＤＤＰ的理由。核算准
确性（６０ ／ １００）：运费计算遗漏燃油附加费波动。风
险覆盖度（５５ ／ １００）：未考虑汇率风险对冲，建议补
充远期外汇或人民币结算方案。表达专业性（８０ ／
１００）：结构清晰，但术语使用存在三处不规范。

教师依据各小组的诊断报告，归纳共性化问题
和个性化问题，针对共性问题，进行知识强化与练
习；针对个性化问题，推送改进资源。学生分组完
成方案优化，修改后再次提交，ＡＩ追踪改进轨迹，生
成“成长曲线”。
５．环节五：展成果汇成绩———成果展示与评价

反思
学生团队制作ＰＰＴ，要求数据可视化、关键结论

突出，向教师和企业导师汇报方案，随后完成小组
互评和双师点评。

ＡＩ汇总五环节全过程数据，生成“综合能力发
展报告”。为学生规划下一模块的个性化预习路
径，实现“评价即学习”的闭环。

四、教学效果评价
本研究依托某职业院校２０２３级国际经济与贸

易专业开展教学实验。通过调查学生对该教学模
式的满意程度发现，９０％以上的学生对本教学模式
感到比较满意。在抽样访谈过程中，学生提到：该
课程提前告知学生评价维度和评价标准，为学生提
供了明确的学习方向和行动指南，有利于调动学生

的学习积极性，激发学生参与课堂各个教学环节、
完成课堂教学任务的主动性；实训任务促使学生运
用所学知识解决实际问题，锻炼了与小组成员的沟
通协作能力，进一步增强了学习动力和自信心。

与２０２２级学生学习数据对比发现，逆向教学设
计下，２０２３级学生独立完成方案设计的能力达标率
为４１． ３％，２０２２级仅为１８． ７％，２０２３级学生独立完
成完整出口业务流程的达标率为７８． ４％，较２０２２
级的４１． ２％提升３７． ２个百分点；从整体评价数据
反馈来看，２０２３级学生在课前学习任务完成度、课
堂互动、ＰＰＴ汇报方面从期初的４３． ６％提升至期末
的８２． １％。数据表明：逆向教学设计在提升学生解
决问题能力、岗位胜任能力、养成良好学习习惯方
面效果明显。

《国际贸易实务》是理论与实践并重的典型课
程，ＡＩ赋能逆向教学设计为这一类型的课程教学改
革提供了新的方向，弥补传统教学中的不足，为学
生成长和课程发展提供了有力支撑。但在教学实
施过程中，仍存在如下挑战，在访谈环节，学生提到
任务完成过程中对ＡＩ工具的使用会产生学习惰性、
丧失自主决策意识等问题。未来，教师在教学实施
过程中必须明确ＡＩ的“辅助性”定位，在目标设定
层面，明确区分“ＡＩ辅助完成”与“必须独立掌握”
的能力层级；在教学组织层面，保留必要的人工核
算、纸质单证缮制与面对面商务谈判等传统训练环
节；在评价认证层面，设置“去ＡＩ化”的闭卷实操考
核，确保学生在享受技术红利的同时，夯实专业核心
素养的根基，实现技术赋能与能力发展的动态平衡。
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Ｇｅｎｅｒａｔｉｖｅ ＡＩ Ｅｍｐｏｗｅｒｍｅｎｔ ｉｎ Ｒｅｖｅｒｓｅ Ｔｅａｃｈｉｎｇ Ｄｅｓｉｇｎ ａｎｄ Ｐｒａｃｔｉｃｅ ｉｎ ｔｈｅ Ｃｏｕｒｓｅ
ｏｆ “Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ Ｔｒａｄｅ Ｐｒａｃｔｉｃｅ”

ＺＨＵ Ｑｉｎｇ－ｌｉａｎ
（Ｓｃｈｏｏｌ ｏｆ Ｅｃｏｎｏｍｉｃｓ ａｎｄ Ｔｒａｄｅ，Ａｎｈｕｉ Ｂｕｓｉｎｅｓｓ ａｎｄ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ Ｃｏｌｌｅｇｅ，Ｈｅｆｅｉ Ａｎｈｕｉ ２３１１００，Ｃｈｉｎａ）
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ａｐｐｒｏａｃｈ． Ｆｏｌｌｏｗｉｎｇ ｔｈｅ ｔｈｒｅｅ－ｓｔａｇｅ ｒｅｖｅｒｓｅ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｄｅｓｉｇｎ ｌｏｇｉｃ ｏｆ “ｏｂｊｅｃｔｉｖｅ－ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ－ａｃｔｉｖｉｔｙ”，ｔｈｅ ｐａｐｅｒ ｉｎｔｅｇｒａｔｅｓ
ｇｅｎｅｒａｔｉｖｅ ＡＩ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｉｎｔｏ ｔｈｅ ｅｎｔｉｒｅ ｃｈａｉｎ ｏｆ ｇｏａｌ ｓｅｔｔｉｎｇ，ａｓｓｅｓｓｍｅｎｔ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ，ａｎｄ ｔｅａｃｈｉｎｇ ａｃｔｉｖｉｔｉｅｓ，
ａｃｈｉｅｖｉｎｇ ａ ｐａｒａｄｉｇｍ ｓｈｉｆｔ ｆｒｏｍ ａ “ｔｅａｃｈｅｒ － ｃｅｎｔｅｒｅｄ”ｍｏｄｅｌ ｔｏ ａ “ｌｅａｒｎｅｒ － ｃｅｎｔｅｒｅｄ”ｍｏｄｅｌ，ａｎｄ ｆｒｏｍ “ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ
ｔｒａｎｓｍｉｓｓｉｏｎ”ｔｏ“ｃｏｍｐｅｔｅｎｃｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ”． Ｔｈｒｏｕｇｈ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｐｒａｃｔｉｃｅ，ｔｈｅ ｅｆｆｅｃｔｉｖｅｎｅｓｓ ａｎｄ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ ｏｆ ｔｈｉｓ ｍｏｄｅｌ ａｒｅ
ｖａｌｉｄａｔｅｄ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：“Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ Ｔｒａｄｅ Ｐｒａｃｔｉｃｅ”；ｒｅｖｅｒｓｅ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｄｅｓｉｇｎ；ＡＩ ｅｍｐｏｗｅｒｍｅｎｔ；ｔｅａｃｈｉｎｇ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ
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